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POYTAKIRJA KUNNALLISEN ALAN TYOELAMAN
KEHITTAMISASIOITA KOSKEVISTA NEUVOTTELUISTA 2007

18 Tyo6suojelu- ja tydympéaristosopimuksen uudistaminen

Sovittiin, etta poytékirjassa kunnallisen alan tygelaman kehittdmisasioita kos-
kevista neuvotteluista 2004 (1 8) asetettavaksi sovitun tydryhman tyo saatetaan
valmiiksi 14.12.2007 mennessa.

28§  Koulutustoiminnan kehittaminen

Sovittiin, etta osapuolet asettavat yhteisen tydryhman kehittdmaan kunnallisen
alan koulutustoimintaa. Uudistamistydssa otetaan huomioon osapuolten yhtei-
sessd 6.3.2007 paivatyssa muistiossa koulutustoiminnan kehittdmisesta maini-
tut asiat, koulutussopimuksen rakenteeseen liittyvat kehittamistarpeet, pereh-
dyttamistoimintaa koskevat uudistamistarpeet (liite 1), yhteisen koulutuksen
kehittamistarpeet tuloksellisen toiminnan ja kunnan taloudellisten toimintaedel-
lytysten paremmaksi ymmartamiseksi seka ay-koulutuksen kohdentumisessa
eri henkildstoryhmiin olevat kehittdmistarpeet. Tyéryhman tyo tulee saattaa
valmiiksi 30.5.2008 mennessa.

38 Kunnallisen alan tuloksellisuuden ja osaamisen kehittdminen

Sovittiin, ettd osapuolet asettavat yhteisen tydryhman uudistamaan kunnallisen
palvelutoiminnan tuloksellisuuden arviointia koskevaa suositusta siten, etta sii-
na otetaan huomioon tuloksellisuuden ja osaamisen kehittdmisen oheisessa liit-
teesséa mainitut yleiset periaatteet (liite 1). Tyéryhman tyo tulee saattaa valmiik-
si 30.9.2008 mennessa.

48 Voimassa olevien suositussopimusten ja suositusten lapikaynti
Sovittiin, ettd osapuolet asettavat yhteisen tyéryhman lapikdyméaéan voimassa
olevat suositussopimukset ja suositukset tarkoituksena uudistaa tai kumota
niista vanhentuneet asiakirjat. Tyéryhman ty6 tulee saattaa valmiiksi 31.3.2009
mennessa.

58  Tydsuojeluvaltuutetun korvaus

Sovittiin, etta varsinaiselle tydsuojeluvaltuutetulle maksettava tydsuojeluvaltuu-
tetun korvaus on 53,00 €/kk 1.10.2007 lukien.
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68  Tyodsuojeluyhteistoiminnan toimivuutta koskeva selvitys
Sovittiin, etta osapuolet asettavat yhteisen tyéryhman selvittdmaan edustuksel-
lisen tydsuojelun yhteistoiminnan jarjestamista, tydsuojeluvaltuutettujen luku-
maaria ja ajankayttda ja sen jakautumista eri tehtavaalueille seké tydsuojelu-
paallikkdjen maaéria, roolia ja tehtavien sisaltod. Edelld mainitun selvityksen pe-
rusteella tyéryhman tulee tehda perustellut toimenpide-esityksensa tydsuojelun
yhteistoiminnan tuloksellisuuden parantamiseksi, tydsuojelupdallikén tyénanta-
ja-aseman vahvistamiseksi seka tydsuojeluvaltuutettujen aseman ja toiminta-
edellytysten kehittamiseksi. Tyéryhman tyo tulee saattaa valmiiksi 30.9.2009
mennessa.
Helsingissa 1. lokakuuta 2007

KUNNALLINEN TYOMARKKINALAITOS

JULKISALAN KOULUTETTUJEN NEUVOTTELUJARJESTO JUKO RY

KUNTA-ALAN UNIONI RY

TEKNIIKAN JA PERUSPALVELUJEN NEUVOTTELUJARJESTO KTN RY

Liite Tuloksellisuuden ja osaamisen kehittdminen
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TULOKSELLISUUDEN JA OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Kuntien tulevaisuuden haasteita leimaavat yha kiristyvat tuottavuusvaatimuk-
set, kilpailu tydvoimasta seka tietoyhteiskunnan ja -talouden kehitys ja globali-
saatio. Kunta- ja palvelurakenneuudistus on yksi keino vastata naihin toimin-
taympariston muutoksiin. Rakenneuudistusta koskevassa lainsaadannossa
kuntia velvoitetaan tekemaan suunnitelmat henkiléstovoimavarojen riittavyy-
desta ja kehittamisesta seké raportoimaan henkiléston osallistumisesta. Tyo-
markkinajarjestot ovat perustaneet vuonna 2006 tuottavuuden pyodrean poydan,
jonka tehtavana on tuottavuuden ja tyéelaman laadun parantaminen tyéelaman
kehittdmisen keinoin. Vuonna 2007 kehittamishaasteeksi nostettiin mm. palve-
lujen tuottavuuden arviointi ja mittaaminen seka tuloksellisuuden kehittdminen.
Valtakunnallisen tyéelaman kehittamisen painopisteena hallitusohjelmassa ovat
myds innovatiivisuuden edistdminen ja tulevaisuussuuntautuneiden tydpaikko-
jen kehittdminen.

Tuloksellisuuden ja ty6elaméan laadun samanaikainen edistiminen ovat tavoit-
teena kaikissa kunta-alan suosituksissa ja suositussopimuksissa. Myos kunnal-
lisessa yleisessa virka- ja tydehtosopimuksessa (KVTES 2005-2007, luku II)
todetaan, etta palkkausjarjestelman tavoitteena on edistaa kuntien ja kuntayh-
tymien toiminnan tuloksellisuutta, motivoida henkilostéa hyviin tydsuorituksiin ja
varmistaa kunta-alan palkkojen kilpailukyky. Laki tydnantajan ja henkildston va-
lisesté yhteistoiminnasta (449/2007) korostaa yhteistoiminnan merkitysta palve-
lutuotannon tuloksellisuuden ja henkiléston tybelaman laadun edistamisessa
(Lain tarkoitus, 18). Lain perusteluissa korostetaan avointa vuorovaikutusta,
osapuolten valista luottamusta seké esimiesten ja alaisten vélisessa vuorovai-
kutuksessa paivittain tapahtuvaa yhteisty6ta (KT:n yleiskirje 7/2007).

Kunnallinen tyémarkkinalaitos on antanut vuonna 2000 Kunnallisen palvelutoi-
minnan tuloksellisuutta koskevan suosituksen (KT:n yleiskirje 15/2000), joka on
valmisteltu yhdesséa paasopijajarjestdjen kanssa. Tassa tasapainotettuun mitta-
ristoon pohjautuvassa suosituksessa tuloksellisuuden osa-alueita ovat vaikut-
tavuus, palvelun laatu ja asiakastyytyvaisyys, tuottavuus, taloudellisuus ja pal-
veluprosessien sujuvuus seka henkiloston aikaansaannoskyky. Tuloksellisuu-
den arvioinnin tarkoituksena on selvittda, kuinka hyvin kunta on onnistunut kun-
talaisten hyvinvoinnin edistamisesséa. Suosituksessa painotetaan arviointia
osana toiminnan ja talouden suunnittelua ja seurantaa.

Tuloksellisuussuosituksen jalkeen KT on antanut Henkildstoraporttisuosituksen
vuonna 2004 (KT:n yleiskirje 10/2004), jonka avulla voidaan arvioida henkilos-
ton aikaansaannoskyky -ndkdkulmaa. Henkiloston aikaansaannoskyvyn osate-
kijoitd ovat mm. tyohyvinvointi, osaaminen, luottamus jne. (Lumijarvi 1999, Lu-
mijarvi & Ratilainen 2004). Ty6hyvinvoinnin toimintalinjat ja hyvat kaytannot -
suositus uusittiin yhdessa paasopijajarjestdjen kanssa vuonna 2007 (KT:n
yleiskirje 11/2007). Siin& tyohyvinvointi litetddn hyvaan henkildstdjohtamiseen
ja nostetaan esille hyvan tyopaikan piirteitd. KT on lisaksi laatinut kannanoton
Kuntapalvelujen strategisesta toteuttamisesta henkildstdjohtamisen avulla

syp08poytakirja tyoelamankeh.doc



4 Yleiskirjeen 13/2007 liite 8
4 (4)

(14.3.2007, KT:n yleiskirje 7/2007). Namé& suositukset kytkeytyvéat tulokselli-
suussuosituksen uudistamiseen.

Vuosina 2001-2005 toteutettiin Kunnallisten palvelujen tuloksellisuusarvioinnin
tutkimus- ja kehittamisohjelma, jonka tarkoituksena oli arvioida vuoden 2000 tu-
loksellisuussuosituksen toimivuutta. Tulosten mukaan suosituksen moniulottei-
nen tuloksellisuuskasitteistd kuvaa hyvin kunnallisten palvelujen menestymi-
seen johtavia osatekij6ita. Myds kansainvalisissa julkisen sektorin tuottavuutta
ja johtamista koskevissa tutkimuksissa on saatu samansuuntaisia tuloksia (ks.
Pakarinen & Hotti 2004, Pakarinen 2005). Kehittamishaasteeksi esitettiin arvi-
oinnin kytkent& strategiseen henkilostojohtamiseen seké tuloksellisuustiedon
kayttd toiminnan kehittAmisessa, tavoitteiden asettamisessa ja paatoksenteos-
sa.

Tybelaman tutkimuksessa puolestaan korostetaan uudistuvan tyon osalta mo-
nipuolista arvopohjaa toiminnan pdamaarien tarkastelulle (Kira 2003), tyon hal-
lintaan vaikuttavia asioita (KuntalO-tutkimus) ja tyén mielekkyyden merkitysta
tuloksellisuudelle ja hyvinvoinnille (Alasoini 2006, tydolotutkimukset) sekéa
ikdantyvan henkiloston johtamista (Ilmarinen 2007). Pohjoismaiden tydnantaja-
organisaatioiden tutkimushankkeessa Nordisk lys (2007) henkilostéjohtamisen
haasteeksi nostettiin henkilostdon osaaminen muuttuvissa rakenteissa ja tehta-
vissa, sitoutumisen ja luottamuksen yllapitaminen seka tuloksellinen tyé moti-
vaation ja hyvinvoinnin lahteené. Kuntien eldkevakuutuksen Kuntaty6 2010—
tutkimuksessa tutkitaan seka tydntekijoiden etté johtajien tydhyvinvoinnin kehit-
tymista.

Osaamisen johtaminen ja kehittdminen on palvelutoiminnan ja tyén tavoitteista
lAhtevaa henkildston kehittamista, joka sisaltdd henkildstokoulutuksen liséksi
tydssa ja tyopaikalla tapahtuvan oppimisen ja tydyhteistjen kehittamisen.
Osaamisen kehittamista saatelee kunta-alalla mm. sosiaali- ja terveydenhuol-
lon seka opetusalan erityislainsdadantd. Sosiaali- ja terveydenhuollon osalta
STM on antanut suositukset henkildstdn tdydennyskoulutuksesta (Terveyden-
huollon taydennyskoulutussuositus, STM, oppaita 2004:3, Sosiaalihuollon tay-
dennyskoulutussuositus, STM, julkaisuja 2006:6). Euroopan unionin sosiaali-
sessa vuoropuhelussa tydmarkkinoiden eurooppalaiset keskusjarjestot EAY,
BUSINESSEUROPE ja CEEP tukevat Lissabonissa asetettua tavoitetta kehit-
taa unionista kilpailukykyinen ja dynaaminen tietoon perustuva talous (keskus-
jarjestdjen yhteinen viitekehys elinikaiselle oppimiselle vuodelta 2002).

Kunnallista henkiloston kehittamista ohjaa Kunnallista henkildstokoulutusta
koskeva suositussopimus seka virka- ja tydehtosopimus ammattiyhdistyskoulu-
tuksesta. Perehdyttamista ohjaa seka koulutussopimus ettd suositus perehdyt-
tamisesta kunnallisissa tyoyhteisdissa. Edellisella sopimuskaudella osapuolet
laativat muistion koulutustoiminnan kehittdmiseksi eta- ja verkko-opetuksen
osalta (muistio Koulutustoiminnan kehittaminen 6.3.2007). Henkilostén kehit-
tamisessa painotetaan seka johtajien ettd henkiléston osaamisen kehittamista.
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