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Inledning

I den hdr guiden, som fardigstalldes i mars 2018,
finns samlad aktuell information om hur man
férebygger och ingriper i sexuella trakasserier pa
arbetsplatser och i det finlandska arbetslivet.

Enligt en enkat bestalld av Finlands Naringsliv EK
(Taloustutkimus, 2018) hade 12 procent av kvin-
norna och 2 procent av mannen upplevt sexuella
trakasserier i sitt arbete under de senaste tva aren.
Var fijarde kvinna under 25 ar hade upplevt trakas-
serier i sitt arbete. Pa arbetsplatsen var den som
trakasserat oftast en kund (60 procent av fallen),
darefter en arbetskamrat (36 procent), en chef (16
procent) eller nagon annan (9 procent).

Trakasserier anmals sallan: 58 procent av dem som
rakat ut for sexuella trakasserier under de senaste
tva aren anmaélde inte hdndelsen 6verhuvudtaget.
Den vanligaste orsaken var radslan att inte bli
tagen pa allvar. Den ndst vanligaste orsaken var
radslan for att sjalv raka i svarigheter. | social- och
halsovardsministeriets jamstalldhetsbarometer
som offentliggdrs senare under varen 2018 far vi
mer aktuell information om sexuella trakasserier.

Trakasserier i arbetslivet har konsekvenser for

bade individerna och hela arbetsgemenskapen.
Trakasserier forstor arbetsklimatet, kan skada
offrets hélsa och leda till sénkt arbetseffektivitet
och sjukfranvaro. Trakasserier har alltsa en negativ
inverkan pa arbetsplatsens resultat. Trakasserier
kan ocksa negativt paverka bilden av arbetsgivaren
och férsamra arbetsplatsens eller till och med hela
branschens dragningskraft.

Forebyggandet av sexuella trakasserier ska ses som
en fraga for hela arbetsgemenskapen, eftersom

var och en ar ansvarig for sitt eget beteende och
kan forsoka paverka atmosfaren och attityderna pa
arbetsplatsen. En vardegrund baserad pa respekt ar
viktig for att bygga upp en trakasserifri kultur.

I sista hand ar det arbetsgivarens skyldighet att
forhindra trakasserier och osakligt bemotande.
Aven om trakasserier inte skulle ha fédrekommit pa
arbetsplatsen tidigare I6nar det sig for arbetsgiva-
ren att kontrollera att organisationens handlings-
modeller och praxis for att anmala trakasserier ar
uppdaterade och att alla kdnner till dem.

Guiden har utarbetats i en arbetsgrupp bestaende
av foretradare for arbets- och naringsministeriet,
social- och hélsovardsministeriet och arbets-
marknadsparterna. Som bakgrundsmaterial har
arbetsgruppen utnyttjat lagstiftning, lagbered-
ningsmaterial och information fran arbetarskydds-
myndighetens, jamstadlldhetsombudsmannens och
andra myndigheters webbplatser. | slutet av guiden
finns en lanksamling med mer information i amnet.

Guiden dr avsedd for bade arbetsgivare och arbets-
tagare. Vi hoppas att ni bekantar er med guiden pa
er egen arbetsplats och att hela arbetsgemenska-
pen tillsammans diskuterar innehallet, och att ni
vid behov vidtar atgarder for att forebygga sexuella
trakasserier pa er arbetsplats.

Arbets- och ndringsministeriet

Social- och hdilsovdrdsministeriet

Akava

Finlands Ndiringsliv EK

Kyrkans arbetsmarknadsverk

KT Kommunarbetsgivarna

Finlands Fackférbunds Centralorganisation FFC
Foretagarnaii Finland
Tjdnstemannacentralorganisationen STTK

Statens arbetsmarknadsverk

Arbetsliv



Vad ar sexuella trakasserier?

Med sexuella trakasserier avses enligt jamstalld-
hetslagens (609/1986) definition icke &nskvart
verbalt, ickeverbalt eller fysiskt beteende av sexuell
natur som kranker en persons psykiska eller fysiska
integritet och skapar en hotfull, fientlig, férnedran-
de, forodmjukande eller tryckande stamning.

Enligt jamstélldhetsbarometern 2012 var de vanli-
gaste formerna av sexuella trakasserier krdnkande
tvetydiga skamt, fracka anspelningar och osakliga
kommentarer om kroppen eller sexualiteten.

Med trakasserier pa grund av kén avses i
jamstalldhetslagen icke 6nskvart beteende som
har samband med en persons konstillhoérighet,
konsidentitet eller kdnsuttryck men som inte ar av
sexuell natur. Sadant beteende tar sig uttryck till
exempel i nedsattande anmarkningar om ett annat
kon eller andra former av fornedring av ett annat
kon.

Trakasserier pa grund av kdn och sexuella tra-
kasserier samt befallningar eller instruktioner att
utdva sddana trakasserier ska betraktas som sddan
diskriminering som avses och forbjudsi7 § i jim-
stilldhetslagen.

Andra bestammelser som har ett centralt sam-
band med sexuella trakasserier finns bland annat

i arbetarskyddslagen (738/2002) och strafflagen
(39/1889). Till exempel forbjuds sexuellt antastan-
de i20kap.5 a§istrafflagen.

Enligt 18 § i arbetarskyddslagen ska en arbetsta-
gare pa arbetsplatsen undvika trakasserier och
annat osakligt bemdétande som riktar sig mot andra
arbetstagare och som medfor oldgenheter eller
risker for deras sdkerhet eller halsa.

| 28 § i arbetarskyddslagen konstateras att om det
i arbetet forekommer trakasserier eller annat osak-
ligt bemotande av en arbetstagare som medfér
oldgenheter eller risker fér arbetstagarens halsa
ska arbetsgivaren efter att ha fatt information om
saken med till buds stdende medel vidta atgarder
for att avlagsna missforhallandet.

Det ar ocksa viktigt att uppmarksamma lindriga
eller enstaka negativa handlingar som utgor trakas-
serier enligt jamstalldhetslagen men inte nédvan-
digtvis sddana trakasserier som medfor risker for
héalsan och som avses i arbetarskyddslagen. Lindri-
ga, enstaka handlingar som till exempel sporadiska
osakliga anmarkningar betraktas i allmanhet inte
som trakasserier som medfor risker for halsan.

Ocksa nar man rakar ut for lindriga trakasserande
handlingar eller anmarkningar ar det viktigt att be-
ratta om man upplever situationen som stérande.
Sa forebyggs fortsatt trakasserande beteende och
en upptrappning av situationen.

Exempel pa sexuella trakasserier r till exempel:

. sexuellt patrdingande gester eller miner

. fricka anspelningatr, tvetydiga skdimt och
pdpekanden eller frdgor som gdiller kroppen,
klddseln eller privatlivet

. framlagt pornografiskt material, brev, e-post-
meddelanden, textmeddelanden eller samtal
med sexuella évertoner

. tafsande eller andra odnskade fysiska beréringar

. forslag eller krav pa sexuellt umgdnge

I de mest allvarliga fallen kan det vara fraga om ett brott
sdsom valdtdkt eller valdtdktsforsok.



Ansvar och skyldigheter

ARBETSGIVARENS ANSVARI
TRAKASSERISITUATIONER

Om det forekommer trakasserier som riktar sig mot
en arbetstagare och som medfor oldgenheter eller
risker for arbetstagarens halsa, eller annat osakligt
bemotande, ar arbetsgivaren efter att ha blivit
informerad om saken skyldig att med stéd av arbe-
tarskyddslagen vidta de atgarder som star till buds
for att eliminera missférhdllandet. Om arbetsgivaren
férsummar att vidta de atgarder som star till buds
for att eliminera sexuella trakasserier eller trakasse-
rier pa grund av kon efter att ha blivit informerad om
dem betraktas forfarandet som sadan diskriminering
som ar forbjuden enligt jamstalldhetslagen. Infor-
mationen om trakasserierna kan komma fran den
utsatta arbetstagaren sjalv eller till exempel frén en
arbetskamrat, foretagshalsovarden, fértroendeman-
nen eller fortroendeombudet, den arbetarskydds-
fullméaktige eller en foretradare for arbetsgivaren.

Efter att ha blivit informerad om trakasserierna ska
arbetsgivaren vidta de dtgdrder som star till buds
for att eliminera missforhallandet, forsdka utreda
handelseférloppet och vara konsekvent i fraga om
atgarder eller avgéranden som galler arbetstagarna.

Medel som star till arbetsgivarens forfogande for
att ingripa i trakasserier &r till exempel:

. en anmdrkning till den som trakasserar

. en varning till den som trakasserar

. omorganisering av arbetsuppgifterna eller
arbetslokalerna

. i allvarliga fall uppsdgning eller hdvning av

trakasserarens anstdllningsforhdllande.

Arbetsgivaren ska strava efter att forebygga och
reda ut trakasserisituationer ocksa nér den som
trakasserar ar en kund. | praktiken kan det har till
exempel betyda att fallen behandlas i arbetsge-
menskapen och att arbetstagarna far utbildning
och handledning for sddana situationer.

Jamstalldhetslagen aldgger arbetsgivaren att ocksa
verka preventivt for att férebygga diskriminering
pa grund av kdn och andra typer av diskriminering,
exempelvis sexuella trakasserier. Det har betyder
att arbetsgivaren ar forpliktad att forsoka uppna en

situation dar inga trakasserier férekommer.

Atgérder som forebygger trakasserier ér till

exempel:

. ett klart stdllningstagande fran ledningen om
att trakasserier inte accepteras i ndgon form
pa arbetsplatsen

. gemensamt utarbetade spelregler for gott
beteende i arbetet

pd férhand utvecklade rutiner for att konse-

kvent och effektivt ingripa i trakasserier

. utbildning av arbetstagarna i att identifiera
och férebygga trakasserier

. utbildning av cheferna i att upptdcka, reda ut

och eliminera trakasserier.

Trakasserier kan ocksa ha att géra med att arbetet
organiserats daligt, ansvarsférdelningen ar oklar,
chefsarbetet ar bristfalligt eller samarbetet inte
fungerar. Det har ar faktorer som kan leda till
trakasserier och som arbetsgivaren kan paverka
genom sina atgarder.

Trakasserier och hur man férebygger dem kan tas
upp i samarbetet och jamstalldhetsplaneringen pa
arbetsplatsen och till exempel i organisationens
personalstrategi. Personalrepresentanterna har en
viktig roll ndr det galler att framja en trakasserifri
arbetsgemenskap. Féretagshalsovdrden kan ocksa
delta i dtgarderna for att forebygga trakasserier och
ge stod i utredningen av trakasserisituationer. Ar-
betsgivaren har anda huvudansvaret for att ingripa
i trakasserier.



ARBETSTAGARENS ANSVAR
TRAKASSERISITUATIONER

Varje medlem i arbetsgemenskapen &r skyldig att
undvika beteende som kan upplevas som osak-
ligt eller som trakasserier. Men arbetsplatser och
manniskor ar olika. En viss typ av beteende eller
retorik kan upplevas som trakasserande av en per-
son men inte av en annan. Utgangspunkten ar att
du ska dndra ditt satt att agera om nagon upplever
ditt beteende som trakasserande.

Ingen ska behova tolerera trakasserier. Darfor bor
en arbetstagare som blir utsatt for trakasserier ta
upp problemet i ett tillrackligt tidigt skede. Da kan
ocksa arbetsgivaren vidta nédvandiga atgarder for
att eliminera trakasserierna.

Ansvaret for att eliminera trakasserierna évergar
till arbetsgivaren i det skede dd arbetsgivaren blivit
informerad om att en arbetstagare blivit utsatt for
trakasserier. Ett bra tillvdgagangssatt ar ocksa att
den som blir trakasserad later den som trakas-
serar veta att hon eller han upplever beteendet
som osakligt och dnskar att det upphor. | lindriga
trakasserisituationer som till exempel handlar om
enstaka anmarkningar kan det har racka for att fa
slut pa trakasserierna.

Enligt arbetarskyddslagen ska arbetstagaren iaktta
arbetsgivarens foreskrifter och anvisningar. Arbets-
tagaren ska ocksa i enlighet med sin erfarenhet, sin
yrkesskicklighet, den undervisning och handled-
ning som arbetsgivaren gett samt med de medel
som star till buds sorja for saval sin egen som
Ovriga arbetstagares sakerhet och halsa.

En arbetstagare ska ocksa utan drojsmal underrétta
arbetsgivaren eller arbetarskyddsfullmaktigen om
fel och bristfalligheter som han eller hon upp-
tacktiarbetsférhallandena och som kan medféra
oldagenheter eller risker for de andra arbetstagarnas
sakerhet eller hdlsa. Trakasserier eller osakligt be-
motande som riktar sig mot en annan arbetstagare
kan anses utgdra en sddan bristféllighet och darfor
ska man inte underlata att anmédla dem.

Om du upplever sexuella trakasserier pa din
arbetsplats ska du gora sa hér:

. Uttryck sa tydligt som méjligt att du upplever
trakasserarens uppfoérande som osakligt och
att du inte accepterar det.

. Beskriv konkret vilket uppférande du upplevt
som osakligt. Be den som trakasserar sluta
med trakasserierna eller dindra sitt beteende.

. Om du inte vagar sdga till kan du be en
arbetskamrat, arbetarskyddsfullmdktigen,
fortroendeombudet eller fortroendemannen
om hjdlp och ni kan tillsammans be den som
trakasserar att dndra sitt beteende. Vid behov
far du ocksa stod av foretagshdlsovarden.

«  Jos hdiritsijd tdmdn jdlkeen jatkaa hdirin-
tdd, voit ilmoittaa hdnelle, ettd viet asian
esimiehen tietoon. Jos hdiiritsijd on Idhiesi-
mies, ilmoita hénelle, ettd asia viedddn hédnen
esimiehensd tietoon ja kdsittelyyn.

. Om den som trakasserar dnda fortsdtter kan
du meddela personen att du tar drendet till
chefen. Om den som trakasserar dr din ndr-
maste chef kan du meddela chefen att drendet
tas till hans eller hennes chef fér kinnedom

och behandling.



Tillsynsmyndigheter i fraga om sexuella

trakasserier

ARBETARSKYDDSMYNDIGHETEN KAN INGRIPA |
SEXUELLA TRAKASSERIER

Enligt arbetarskyddslagen utévar arbetarskyddsmyndig-
heterna tillsyn 6ver forhindrandet av trakasserier eller
annat osakligt bemétande samt diskriminering som
riktar sig mot en arbetstagare. | fraga om trakasserier
bygger tillsynen pa att myndigheten kontaktas i drendet
eller pa att myndigheten sjalv tar initiativ till arbetsmiljo-

inspektioner.

Arbetarskyddets telefonrddgivning ger ocksa rad utan
att du behéver uppge ditt namn. Kontakten ar konfiden-
tiell och utan skriftligt samtycke av den som tar kontakt
far arbetarskyddsmyndigheten inte ta upp fallet med
arbetsgivaren. Arbetarskyddsmyndigheten kan enligt
egen provning ocksa pa eget initiativ inrikta sin tillsyn
pa arbetsplatsen i fraga trots att arbetstagaren inte vill

att det egna fallet behandlas.

Arbetarskyddsmyndighetens riksomfattande
telefonradgivning:

0295 016 620
(mandag till fredag kl. 9-15)

www.arbetarskydd.fi

JAMSTALLDHETSOMBUDSMANNEN OVERVAKAR
ATT JAMSTALLDHETSLAGEN FOLJS
Jamstalldhetsombudsmannen och diskriminerings-
och jamstalldhetsndmnden 6vervakar att jamstalld-
hetslagen iakttas i arbetslivet. | jamstalldhetslagen
finns bestammelser om till exempel forbud mot
diskriminering och gottgdérelse fér den som utsatts

for diskriminering.

Jamstalldhetsombudsmannens radgivningstelefon
kan kontaktas ocksa anonymt. Jamstalldhetsom-
budsmannen har ratt att fa nédvandiga uppgifter
och handlingar fran andra myndigheter och privata
aktorer och att utféra kontroller pa arbetsplatser
dar det finns skal att misstanka forfaranden som
strider mot jamstalldhetslagen.

Diskrimineringsombudsmannen ska med hjalp av
rdd och anvisningar strava efter att forfaranden
som strider mot jamstélldhetslagen inte fortsatter
eller upprepas. Jamstdlldhetsombudsmannen

kan vidta atgarder for att astadkomma forlikning i
etti jamstalldhetslagen avsett drende som galler
diskriminering.

Jamstalldhetsombudsmannens riksomfattande
telefonradgivning:

0295 666 842
(mandag till torsdag kl. 9-11 och 13-15,
fredagar kl. 9-11)

www.tasa-arvo.fi/web/sv
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