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Onnistu yhdessa —hanke

- Essote, Phhky, Siun Sote toimialajohtajien nakemyksia
tyokykyjohtamisen kehittamisen tarpeista ja tavoitteista

« Tyokykyjohtaminen strategiseksi: tyokykyjohtamisen nakékulma tulee kirjata strategiaan ja kuvata mita se
tarkoitta kdytanndssa. Yhteiset tavoitteet, toimintaohjeet ja kaytannot koko organisaatiolle.

« Eri tahojen vastuut ja tehtavat olisi hyva selkiyttaa ja kirjata.

* Johtamisen yhtendistaminen ylipaataan tarpeellista.

* Erilaisia tyokyvyn tuen malleja ja tydkaluja on tehty, mutta tunnetaanko ne kaikkialla organisaatiossa?
* Yhteisten, erityisesti ennakoivien mittareiden I8ytaminen ja kayttdonotto seka seuranta.

» Suojaavat tekijat tydkyvyn nakdkulmasta olisi hyva ottaa esiin riskien ohella.

« Tydkykyongelmia pitaisi osata ratkoa enemman tydyhteisdissa, varhaisessa vaiheessa. Esimiehella voi olla
niin paljon alaisia ja/tai he ovat laajalla alueella, ettei han ehdi tavata/havaita riittdvan varhain
tydkykyongelmia.

« Lahiesimiesten tydkykyjohtaminen on epatasaista organisaatiossa. Osa on sisaistanyt asian merkityksen,
0saa ja haluaa tehda, osa puolestaan ei osaa/halua.

« Olisi my&s tarkeaa miettia esimiesten ja johdon jaksamista. Osa esimiehista pyrkii selviamaan yksin
tydkykyjohtamisesta eika pyyda/saa oman esimiehensa tukea. Taman tulisikin tarjota sita aktiivisesti.
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Kokonaisvaltainen tyohyvinvointi
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Elintavat ja tyokuormitus vaikuttavat
merkittavasti tyo- ja toimintakykyyn

— Liikunta- Naisista 57 % ja miehista 51 % harrasti vapaa-ajan litkuntaa

aktii4visuus vihintidn 3 x viikossa. (AVTK 2013)
v

Ylipaino ja

Miehista 58 % ja naisista 43 % oli ylipainoisia (BMI = 25kg/m?2).

ruokavalio (AVTK 2013)
{L
v
e - - Miehista 23 % ja naisista 14 % juo 6 tai enemman annosta
TYO' Ja Alkoholi alkoholia viikossa. (AVTK 2013)

toiminta-|< *;

kyky o Tupakoivia tydikaisists miehistd 19 % ja naisista 13 %. (AVTK
— | Tupakointi 2013)

heikentynyt t

tyosuoritus \ Naisista 19 % ja miehistd 16 % ei mielestaan nuku tarpeeksi.
.= . Unihairioita oli 15 % naisista ja 11 % miehista.
Uni ja vireys (Tyd ja terveys 2013).
sairaus- 1
poissaolot v

. . Tyonsa melko tai hyvin paljon henkisesti rasittavaksi kokevia on
— | Tyostressi 28 % ja tyostressia paljon tai erittdin paljon kokevia 8 %. (Tyd ja
terveys 2013)

varhainen eldkéityminen: 34 muodostuu tuki- ja liikuntaelin-,
mielenterveys- ja sydan- ja verisuonisairauksista

12.11.2019 © Tyoterveyslaitos Timo Leino



Tyokykyongelmat nakyvat menetetyn tyon
kustannuksina; hyva tyokyky lisaa yrityksen
inhimillista paaomaa ja kayttokatetta

Monet yksilodn, tyéhon, tydymparistéon, terveydenhuollon toimintaan ja
talouden suhdanteisiin liittyvat tekijat vaikuttavat sairauspoissaoloihin,
tyOtapaturmiin ja ennenaikaiseen tygsta pois jadmiseen

Tyokyvyttdmyytta/tydsta Tyokykya/tydssa oloa ja tydhdn
poissaoloa lisdavat paluuta lisadvat
* esimiehen * esimiehen tuki
epaoikeudenmukainen ja e * tyonimu
epatasa-arvoinen kohtelu « tybhdnpaluun tuki
« liiallinen tydkuormitus « ammatillinen kuntoutus, kun se
« huonot tyoolot (fyysiset tai on suunniteltu ja toteutettu
psykososiaaliset) laheisessa yhteistydssa
« ammatillisen osaamisen tydpaikan kanssa
puutteet
* vaikutusmahdollisuuksien
vahaisyys
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Yhteistyo tuloksellisessa
tyokykyjohtamisessa (2014-2016)

Projektiryhma: Timo Leino, Irmeli Pehkonen, Jarno Turunen, Pirjo Juvonen-Posti,
Lea Henriksson, Tiina Vihtonen, Johanna Seppanen, Juha Liira, Jukka Uitti
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Finnish Institute of Occupational Health

H an kkee n |O p p ura po rttl Yhteistyolla tulosta tyokykyjohtamisessa
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Irmeli Pehkonen
Jarno Turunen

Pirjo Juvonen-Posti
Lea Henriksson
Tiina Vihtonen
Johanna Seppédnen
Juha Liira

Jukka Uitti

Timo Leino
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Tavoite ja aineisto

» Tutkia mitka suurissa yrityksissa sovellettavat tyokykyjohtamisen ja —toiminnan

kaytannot selittavat yritykselle aiheutuvien tydkyvyttdmyyskustannusten
vaihtelua.

* 10 suuryritysta, 20 yksikkoa
* Teollisuusyrityksia nelja, palveluyrityksia kuusi
* Henkilostdmaara Suomessa 600-11500 henkiléa

* Seitsemassa yrityksessa tarkastelu konsernitasolla, kolmessa yrityksessa mukana 4-
5 tulosyksikkoa

* Tietoja selvitettiin takautuvasti vuosilta 2008-2013
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KP= Konsultointipalvelut, W= Elake- ja tapaturmayak:uutusyhtia, TTH=
Tyiterveyshuolto, Kela = Kansaneldkelaitos, TE= Tyi- ja elinkeinopalwelut
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Health Due Diligence data™: henkilsstérakenne, tyskyvyttémyyskustannukset

[ X J
M enetel mat Julkiset lahteet: vuosikertomukset ja muut tiedot (esim. aiemmat tutkimusraportit)

* yvuodesta 2008-

Yntyit||8d0t Ryhmi-
Henkil6sto,
e teiine Kysely 1 Kysely 2 haastattelut
i % panoswiset i | EVIORERET o N rosesst yhiciins o
14 rlt kseSta a toimintaan, y S J P — ’\‘I . y J“ tybkykyjohtamisen
resurssit toiminta kaytannossa yhteistyt’:sté ja

tyokyvyttomyys-

ykSIkOSta Saat”n kustannukset prosesseista
kerattya kaikki
tiedot vuosilta
201 0—201 3 Tapauskuvaus kustakin yrityksesta (n=10)

Laadullinen vertaileva analyysi (QCA)
tapauksista
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Datamatriisi
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Haimme sellaisia ehtoja, joita voitiin kayttaa tydkykyjohtamisen vertailevaan arviointiin tapauskuvauksia ja
muuta kadytettavissa olevaa aineistoa kayttaen. TTT-toiminta = tyoterveys-, tyéturvallisuus- ja tydkykytoiminta

Ehdot Tapaukset
A B Ci|C2|D E F G H H H H | J
1 (2 |3 |4

Prosessi Oliko tyon luonteesta tai organisaatiomallista johtuvat 1 |0 |0 (0 |1 |1 1 ]0 |1 |1 1 |1 ]0 |0
tyokykyjohtamisen yhteistyota estavat tekijat ratkaistu?

Prosessi Nakyivatko tyokykyjohtamisen strategiset tavoitteet 1 |0 |0 (0 |1 |1 1 |1 1 |1 1 |1 1 1
tyokykyjohtamisen kdytannossa.

Prosessi Kohdentuivatko tyokykyjohtamisen toimenpiteet kattavasti 1 |1 )]0 (0 |1 |1 1 ]0 |1 |1 1 ]1 |0 |0
yrityksen keskeisiin tyokyvyttdmyysriskeihin?

Prosessi Osallistuivatko esimiehet aktiivisesti TTT-toiminnan 1 |10 |O (0 |O 1 1 ]0 |0 1 0 1 0 1
toteuttamiseen?

Prosessi Tukivatko tyokykyasioiden koordinaatio ja tiedonkulku 1 |0 |0 (0 |1 |1 1 ]0 |1 |1 1 |1 |0 |1
monitoimijaista yhteisty6ta?

Prosessi Oliko henkildsto aktiivisesti mukana TTT-toiminnan 0 |0 |O |O (O (12 1 (1 |0 |1 1 |0 |1 |0
toteuttamisessa?

Prosessi Hyodynnettiinkoé mittareita systemaattisesti TTT-toiminnan 1 |10 |0 |O 1 1 1 |10 |O 1 0 1 1 ]0
tuloksellisuuden seurannassa ja kehittamisessa?

Tulos Laskiko sairauspoissaoloprosentti? 1 |0 |O |O 1 1 1 1 |0 1 1 1 |0 1

Tulos Alenivatko sairauspoissaolokustannukset? 0O |0 |O |O |1 (1 |2 [0 |O |O |O |1 |O |O

Tulos Laskiko tapaturmataajuus? 1 |1 |0 [0 |O |1 [0 |1 1 |0 |1 (1 |1 |1

Tulos Alenivatko tyotapaturmavakuutusmaksut? 0O [0 |1 |0 [0 |1 1 |0 |12 [0 |1 [0 [1 |O

Tulos Vahenivatko alkaneet tyokyvyttomyyselakkeet? 1 |1 1 |1 1 |0 |1 |1 1 |1 |1 (1 |Jo |1

Tulos Alenivatko tyokyvyttomyyselakemaksut? 1 |1 |0 |1 1 |0 |Oo (O |1 |2 (1 JOo |1 |O

Tulos Alenivatko tyokyvyttomyyskustannukset yhteensa? 110 jo (0o |21 (2 (1 |2 |O |1 |21 (1 JO |O
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Disability costs & investments in disability management
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Nelja askelta tulokselliseen toimintaan

+ Koordinaattori operatiivisessa johdossa
Tyokykyasioiden koordinaatio ja tiedonkulku - Esimiesten roolit ja vastuut

tukivat monitoimijaista yhteisty@té « Saannollinen yhteistyd tyoterveyshuollon ja tydeldkeyhtion kanssa

Tydkykyjohtamisen toimenpiteet kohdistuivat ~ * Kokonaisvaltainen kuva

. - « Tilanteen analysointi
kattavasti yrityksen keskeisiin + Ennakoivat toimenpiteet

tyo kyvyttémyysriSkeihin + Vaikutusten seuranta
) ) ) . + Toimintatavat
Tydkykyjohtamisen strategiset tavoitteet » Vastuut
nakyivat tyokykyjohtamisen kaytannossa + Asioiden esille otto

« Tietojarjestelmat

Tydn luonteesta tai organisointimallista johtuvat * Monipaikkaiset tyopaikat

tydkykyjohtamisen yhteistyota estavat tekijat oli \,::zlrjtoyion .

ratkaistu « -> Selkeat toimintamallit, roolit ja vastuut
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Terveyden ja tyokyvyn edistamisen laaja viitekehys

Kohdentuminen

Koko tyopaikka Yksild

Tyoterveyshuoltolaki (ensimmainen pykala)

Toimijatahot

v

Terveytta edistavan
bidpalkanioinipia Vaarojen arviointi ja sﬁ?

— seuraavat interventiot

Tybnantaja \

v

Tyontekija

Terveyden ja L
.. Terveyden ja tyokyvyn . .
tyokyvyn i ew Tyokyvyttdomyyden Olemassa oleva
e ylldpitdminen
edistdminen ehkaisy tydkyvyn tuki

Tyo6terveys-huoltg
j Terveyden palveluprosessit I >

Muut toimijatahot (pth, esh, kuntoutus ym.)

Hyva tyoterveyshuoltokaytanto

Promootio Primaaripreventio Sekundaaripreventio Tertidaripreventio

Voimavara- ja terveyslahtoisyys Riski-, oire- ja sairauslahtoisyys

Mayer-Arnold & Koskela, 2010 mukaillen Savola & Koskinen-Ollongvist 2005 ja Husman & Liira 2010)
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Strategisen

tyokykyjohtamisen mallit
-luonnoksia

VA
SOTE

-Huolehtii omasta tyokyvystaan ja ennalta ehkdisee omalla toiminnallaan tyokykynsa
heikkenemista.

-Kokee tyonsa merkitykselliseksi ja palkitsevaksi.

-On uudistumiskyvykas, innostunut ja osaava.

Hyvinvoiva tydntekija

Tydhyvinvointipalvelut ja
tyoterveyshuolto

Esimies

-Osaa puuttua sairauspoissaoloihin
ennakoivasti.

-Ottaa matalalla kynnyksella yhteytta
tyoterveyshuoltoon, huomatessaan

-Ennakoivat tyokykyhaasteita ja
auttavat tyokyvyn vahvistamisessa.
-Tuottavat tilannekuvaa tyontekijoiden

tyontekijoiden/tydyhteison tydkyvyn salraspoissaolois.ta 1
heikkenemisen. tyo!tykyprosesselsta.. s
-Osallistaa ja innovoi tydntekijat -Toimivat tyontekijoiden ja esimiesten
tuottamaan ratkaisuja havaittuihin tukena tydkykyhaasteiden
kehittamiskohteisiin. ratkaisemisessa.

Palvelualueen johto

-Johtaa ja opastaa esimiehia tyokykyjohtamisessa.

-Tukee lahiesimiehia tyokykyprosesseissa, uudelleen sijoituksissa seka tyontekijoiden tydkyvyn
tukemisessa.

-Huolehtii avoimuudesta ja keskusteluyhteydesta lapi organisaation

-Tiedottaa muutostilanteista ty6terveyshuoltoon.

Siun soten johto

-Asettaa strategiset tavoitteet ja seuraa niiden toteutumista.
-Johtaa tiedolla (sairauspaivat/HTV laskevat ja tyottomyyskustannukset vahenevit).
-Seuraa, etta HAVAHUN toimenpiteet on toteutettu halytysrajojen ylittyessa (populusraportit).

Johto

r

>

Vastaa tyokykyjohtamisesta osana strategista
johtamista.

Asettaa tyokykyjohtamisen tavoitteet ja seuraa
toteutumista.

Toimialajohto

»
r

>
»

Vastaa ial tydkykyjoh

Asettaa toimialakohtaiset tavoitteet ja seuraa niiden
toteutumista.

Varmistaa osaamisen ja esimiesten tuen.

Tekee strategista yhteistydta tydterveys-huollon,
tyosuojelun ja HR:n kanssa.

Keskijohto

>

e

Vastaa tulosalueensa/tulosyksikkénsa
tydturvallisuudesta ja tydhyvinvoinnista.

olevan tulosal: Jyksikon
tavoitteet ja seuraa niiden toteutumista.

Asettaa vastuull

Roolit ja vastuut

Strateginen
tyokyvyn

johtamine

Tydsuojeluvaltuutetut/luottamusmiehet
» Tuottaa tietoa toiminnan tueksi.
» Seuraa ja arvioi henkiléston tydkykya

yhteistydssa tyonantajan ja
tybterveyshuollon kanssa.

» Tukee henkilostdd tydkykyasioissa.

Tybterveyshuolto

» Tukee ja arviol henkiloston
tyokykyisyytta.

» Tuottaa tietoa henkiloston tyokyvysta
ja tyon terveellisyydesta.

» Edistaa tyoyhteisojen toimivuutta ja
tydolosuhteiden terveellisyytta.

» Ennakoi tydkykyriskeja ja vahvistaa
tydkykya tyoyhteisdissa.

Henkildstépalvelut
» Tuottaa tietoa johtamisen tueksi.

» Ohjaa, neuvoo ja tukee esimiehia. <
» Varmistaa esimiesten ja henkildston Z§ laptiaalakehiids =
tyokykyjohtamisen toimintamalleja.

IyBiykyosaamisen. P tekijoits, esimiehia

> Seuraa henkiloston tydkykyisyytts % e "‘I’:”‘ = jkwyne: miehield

» Tekee yhteisty6ta tydterveyshuollon, tydsuojelun ja skijohtoaityd uen
HRin lanssa prosesseissa.

Esimies Tybntekijd/tydyhteisd Yhtymin tyékykykoordil i

> Vastaa tydyksikon tySturvallisuudesta ja tyshyvinvoi >  Edistaa ja yllapitaa tyokykyaan. > Yhtymitasoisen

» Asettaa tydkykytavoitteet ja ennakoi tyokykyriskeja. » Ottaa puheeksi tydkykyasiat. uudelleensijoittumisen ja

» Toimii yhdessa sovittujen periaatteiden mukaisesti henkildston kanssa. » Vahvistaa voimavarojaan ja kehittaa urasuunnittelun koordinointi

» Ottaa tyokykyasiat puheeksi. osaamistaan. ~ ~ "

» Tekee yhteistydta terveydenhuollon, tydsuojelun ja HR:n kanssa. » Ottaa tyohon liittyvat kehittamisideat _

> Tunni i Kijoits ja vahvistaa niita yhteistydssa henkilostsn kanssa. puheeksi tydyhteisssa. PAJAT-HAMEEN

Muuttuva
toimintaymparistd

Johtaminen,
tyoyhteiso ja

tydolot

Arvot,
asenteet ja
motivaatio

Osaaminen

Terveys ja
. I

itteen Toiminta=sa
meon tydkykya seka
turvallisetja tyllistymiskyky

terveelliset =

tydol

hyvinvointiyhtyma

Vastaamme
tulevaisuuden

‘tyon haasteisiin

10MJE + BIS91RAIS

Johtaa itsean ja toimil esimerkillisesti
tyoyhteisdssa

Huolehtii yhteisollisyydesta

Arviol ja kehitta3 tydolosuhteita

Toteuttaa Essoten arvoja tyGyhteison jsenena ja
ammattilaisena

‘On motivoitunut tydskentelemaan asiakasta
varten

Pitaa ylla Ja kehittaa ammattitaitoaan

‘Osaa toimia

Tunnistaa ja korjaa tysn sujuvuuteen liittyvat
halrit

Toimii Essoten hyvén johtamisen pelisaantdjen
mukaisesti

Tuntee Essoten tyshyvinveintisuunnitelman ja
toimil sen mukalsesti

Tuntee tyokykyjohtamisen prosessit ja toimii
niiden

Tuntee tykyvyn tuen prosessit ja osaa

niita
Pitad ylla ja kehittad tydkykylukutaitoa
(yksiltaso)

0saa huolehtia kokonaisvaltaisesta

11.10.2019

y
Tunnistaa Ja ennakol tyskyvyn riskeja
Pyytaa apua tarvittaessa

Inhimillisyys |

Tuntee b ja riskit
Pitaa ylla ja kehittaa tyokykylukutaitoa
(yksikkétasa)

Lait ja asetukset

© Tybterveyslaitos

tybsuojelu

- Tukee strategisiin
tavoitteisiin
padsemistd

- Seuraa ja tukee
yhteistyon toimivuutta
kaikilla tasoilla

- Huolehtii henkildston
osaamisesta kaikilla
tasoilla

-Tukee johdon ja
esimiesten tyskyvyn
johtamisen osaamista
- Rekrytointi,
tybnantajakuva?

Ohjaa toimintaa strategian mukaisesti

‘Seuraa tavoitteisiin paasya tunnuslukujen avulla
Huolehtii esimiesten tybolosuhteista:
kehityskeskustelut?

Toimii Essoten hyvin
mukaisesti

Asiakaslahtbisyys
kaikilla tasoilla

Pitaa ylla Ja kehittaa tyokykylukutaitoa (organisaatiotaso)

:‘ essote

| Taloudellisuus



Tyokykyindikaattorit (TTH:n vaikuttavuushanke, 2017)

Lainmukaisuus

—

1. Yhteisen ymmarryksen luominen
* henkiloston tydkyvyn ja siihen

vaikuttavien tekijdiden analyysi
« toiminta-analyysi

Arviointi ja

seuranta

3. Yhteiset toimintatavat ja osallisuus
« roolit

* vastuut

« tehtavat

 valtuudet

12.11.2019
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Strateginen yhteisty6

2. Tydkyvyn tuen toiminnalle asetetut
tavoitteet: henkildstdn hyvinvointi ja
jaksaminen, osatydkykyiset, varhainen
tuki

« maaralliset tavoitteet
 laadulliset tavoitteet

4.1. Tyokykyprosessin hallintasuunnitelma
« tybhyvinvoinnin edistaminen

+ tydolojen turvallisuus

« tydkyvyn hallinta osaaminen

4.2. Yksilon tyokyvyn tuki

 varhainen tuki

» osatydkykyisen tuki




Strateginen tyokykyjohtaminen on sillan
rakentamista Yhteisty

Koordinoitu Sovitut yhteiset

toiminta tavoitteet, paamaarat
Yhdessa sovitut / ja toimintatavat

Yhteistoiminta tehtavat
Jaettu tieto / ja yhteen sovitetut

ja keskinainen tavoitteet
vuorovaikutus

12.11.2019  © Tyoterveyslaitos Timo Leino

: Tydterveyslaitos




Milla Lindh, jarjestoohjaaja, Suomen
kuurosokeat ry, Tampereen toimintakeskus

 "“Tama keskus on kuin perhe, jossa saa olla sellainen kuin on”, han sanoo.

 "Ei tarvitse parjata enempaa kuin pystyy, mutta ei saa myoskaan parjata
vahempaa. Pitaa olla halua, etta toimintakyky sailyy.”

» "Mistaan kiinnostavasta ei pida jaada pois vain siksi, etta ei nae.”

 "Aina saa apua.’
Lshde: HS, 9.11.2019
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https://instagram.com/tyoterveys/
https://www.facebook.com/tyoterveyslaitos
https://twitter.com/tyoterveys
https://www.youtube.com/user/Tyoterveyslaitos
http://www.ttl.fi/fi/sivut/default.aspx

