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Kommun- och valfardsomradesarbetsgivarna
KT samt huvudavtalsorganisationerna inom
kommun- och valfardssektorn, JAU, FOSU
(JUKO) och Sote rf, har tillsammans utarbetat
sina rekommendationer for etisk rekrytering.




Inledning

Arbetskraftsinvandring ar nodvandig for att trygga de offentliga tjansterna nar
befolkningen aldras, nativiteten sjunker och anstallda gar i pension. Internatio-
nell rekrytering omfattar bade rekrytering av personer med utlandsk bakgrund
som redan lagligen vistas i Finland och rekrytering av nya arbetstagare fran
utlandet till Finland. Att rekrytera internationell arbetskraft fran Finland eller
ovriga Europa gar ofta snabbare och ar administrativt lattare an att rekrytera
arbetskraft fran lander utanfor EU och Europeiska ekonomiska samarbets-
omradet, eftersom arbetstagare som fardigt befinner sig har redan har uppehalls-
tillstand och ratt att arbeta.

Syftet med dessa rekommendationer ar att stodja kommunerna och valfardsom-
radena i etisk rekrytering av utlandska arbetstagare, bade i Finland och utom-
lands. Rekommendationerna fokuserar sarskilt pa rekrytering av personer fran ut-
landet.

Internationell rekrytering ska vara ansvarsfull. Ansvarsfull rekrytering baserar sig
pa likabehandling och icke-diskriminering, svarar pa ett verkligt behov av arbets-
kraft samt tryggar arbetstagarnas rattigheter under hela rekryteringsprocessen
och anstallningen. Utnyttjande av utlandsk arbetskraft ska forebyggas redan i
rekryteringsskedet. Arbetsgivarna har en central roll i iakttagandet av etiska
tillvagagangssatt.

Samtidigt ar etisk rekrytering ocksa en viktig attraktionsfaktor. Tydlig och trans-
parent praxis som respekterar arbetstagarnas rattigheter forbattrar bilden av
arbetsgivaren och gor den offentliga sektorn mer attraktiv for kompetent arbets-
kraft fran utlandet. Etiska tillvagagangssatt utgor darfor inte bara riskhantering,
utan ingar ocksa i langsiktig personalplanering och tryggande av tillgangen till
arbetskraft.

Internationell rekrytering inom social- och halsovarden omfattas av sarskilda
skyldigheter som grundar sig pa klient- och patientsdakerheten och lagstiftningen
om yrkesutbildade personer.




Rekommendationer

1. Internationell rekrytering ska grunda sig pa ett verkligt behov av
arbetskraft

Internationell rekrytering ingar i langsiktig personalplanering. Rekryteringen ska
grunda sig pa ett verkligt och forutsett behov av arbetskraft.

Arbetsgivare som planerar rekrytering fran utlandet ska bedoma arbetskrafts-
situationen bade lokalt och i det land arbetstagarna rekryteras fran.

Vid rekrytering av halso- och sjukvardspersonal ska arbetsgivaren folja Varlds-
halsoorganisationens (WHO) etiska principer for internationell rekrytering, enligt
vilka rekrytering inte ska riktas till lander med allvarlig brist pa arbetskraft inom
social- och halsovarden (WHO health workforce support and safeguards list 2023).

2. Ansvarsfullhet vid val av rekryteringspartner och avtalsforfaranden

Externa tjansteleverantorer kan anvandas vid rekryteringen. Arbetsgivaren ska
forsakra sig om att partnerna agerar ansvarsfullt innan samarbetet inleds och
medan det pagar.

Samma etiska principer ska galla alla parter i rekryteringskedjan, till exempel
underleverantorer.

| avtal om rekrytering fran utlandet ska man bland annat
« krava att nationell och internationell lagstiftning foljs
- forbjuda rekryteringsavgifter som tas ut av arbetstagaren
« forutsatta icke-diskriminering och likabehandling

- faststalla ansvarskriterier, utvarderingsforfaranden och paféljder for
avtalsbrott.

Arbetsgivaren ansvarar i sista hand for att rekryteringen ar etisk, aven nar externa
partner anvands.


https://www.who.int/publications/b/68282

3. Processen for rekrytering fran utlandet ska vara transparent och
dokumenterad

Det ar onskvart att arbetsgivarens representanter deltar i rekryteringsprocessen i
ursprungslandet. Arbetsgivaren ska oppet informera om tidsplanen for rekryte-
ringsprocessen, urvalskriterierna och kontaktpersonerna.

De sokande ska ges en sanningsenlig och aktuell beskrivning av
- samhallet, lagstiftningen och arbetslivet i Finland
« sysselsattningsutsikterna inom sektorn
- arbetets innehall
+ kompetenskraven
- forutsattningarna for att fa ratt att utdva ett yrke
« anstallningsvillkoren och lonen
- kraven pa sprakkunskaper inom sektorn.

Rekryteringen ska vara helt avgiftsfri for arbetstagaren. Rekrytering, utbildning
eller researrangemang far inte medfdra direkta eller indirekta kostnader for
arbetstagaren. Arbetsgivaren ska aktivt sakerstalla att avgifter inte heller tas ut
via tredje part.

4, Tillrackliga sprakkunskaper tryggar klient- och patientsakerheten

Internationell rekrytering ska goras sa att arbetstagaren har tillracklig kompetens
och tillrackliga sprakliga fardigheter for att utfora sitt arbete pa ett sakert satt
och med hog kvalitet samt for att sakerstalla klient- och patientsakerheten.
Sprakutbildning ar en viktig del av rekryteringsprocessen och kompetensutveck-
lingen under anstallningen. Arbetsgivaren ska redan innan arbetet inleds bedoma
vilka sprakkunskaper som forutsatts i arbetet.

Sprakutbildning ska erbjudas systematiskt bade innan arbetstagaren anlander till
Finland och under anstallningen. Sprakutbildningens mal och innehall samt
kvalitetskriterierna for den ska faststallas i forvag.

Arbetsgivaren ska pa olika satt mojliggora och folja upp utvecklingen av sprak-
kunskaperna for att sakerstalla att arbetstagaren utvecklas yrkesmassigt och kan
arbeta sakert. Ocksa arbetstagaren har en aktiv roll i och ett ansvar for att ut-
veckla och stdrka sina sprakkunskaper under anstallningen.




5. Anstallningsvillkoren ska vara likvardiga och transparenta

Arbetsavtal och andra viktiga dokument ska vara skrivna pa ett sprak som arbets-
tagaren forstar. | avtalet ska de centrala anstallningsvillkoren faststallas tydligt.
Anstallningsvillkoren ska vara kollektivavtalsenliga och likvardiga med villkoren
for andra arbetstagare.

Innan anstallningen inleds ska arbetsgivaren sakerstalla
- att arbetstagaren har ratt att utova yrket i Finland eller

- att arbetstagaren har en realistisk och handledd vag till att fa ratt att utova
yrket.

6. Introduktion och omsesidig integration ska sakerstallas under
anstallningen

Arbetsgivaren ska ordna en omfattande introduktion for internationellt rekryte-
rade arbetstagare. | samband med introduktionen ska arbetstagaren fa informa-
tion om arbetsliv, boende, offentliga tjanster och vardagsrutiner i Finland. Det ar
ocksa lampligt att samtidigt informera om tjanster som ror familjernas vardag.

Pa arbetsplatsen ska man framja en Omsesidig integration genom att sakerstalla
att introduktionen och arbetsrutinerna stoder bade arbetstagarens delaktighet
och integration i arbetslivet och hela personalens formaga att arbeta i en mang-
faldig miljo.

Chefernas kompetens i att leda en mangkulturell och mangfaldig arbetsorganisa-
tion bor starkas.

Arbetsgivaren ska ocksa se till att arbetsorganisationen har beredskap att ta
emot internationellt rekryterade arbetstagare genom att erbjuda utbildning i
mangfald och sprakmedvetenhet pa arbetsplatsen.



7. Alla anstallda ska behandlas likvardigt
Arbetsgivaren ar skyldig att behandla alla anstallda likvardigt. Diskriminering, tra-
kasserier eller rasism ska inte tillatas.
Internationellt rekryterade arbetstagare har samma ratt som andra anstallda att
- delta i samarbetet pa arbetsplatsen
« ansluta sig till fackforbund
« ha fackombuds- eller arbetarskyddsuppdrag.

Arbetsgivaren ska ocksa informera arbetstagarna om deras rattigheter och spel-
reglerna i arbetslivet.

8. Processerna for internationell rekrytering ska foljas upp och utvarderas

Arbetsgivaren ska folja upp och utvardera hur de etiska tillvagagangssatten i
samband med internationell rekrytering iakttas.

Uppfoljningen forutsatter att det gors en regelbunden utvardering av hur rekom-
mendationerna iakttas och att atgarder vidtas for att korrigera brister som upp-
tackts. Arbetsgivarnas kompetens inom etisk rekrytering och ledning av mang-
faldiga arbetsplatser bor starkas kontinuerligt.

En nationell dialog for att iaktta ansvarsfull internationell rekrytering ska framjas.




