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Det digitaliserade Finland ar en mojlighet: stora framsteg i
de anstalldas valfard och arbetets produktivitet

Framtiden for det digitaliserade Finland bor byggas pa var existerande etiska vardegrund som
betonar fortroende och samhorighet.

Utnyttjandet av artificiell intelligens och digitalisering mojliggor betydande forbattringar inom
produktiviteten, den offentliga servicen och arbetsplatsernas vardag. Den positiva utvecklingen kan
accelereras med hjalp av policyatgarder, offentlig finansiering och samarbete. Malet ar ett
hogklassigt arbetsliv som karaktariseras av valmaende anstéllda och hog produktivitet.

Utnyttjandet av digitalisering och artificiell intelligens hjalper foretagen att maximera sina
mojligheter till tillvaxt och framgéang och de offentliga organisationerna att erbjuda allt
kostnadseffektivare service som haller hog kvalitet. Det ar inte endast fraga om teknik: Enligt vissa
uppskattningar kan rentav halften av fordelarna med Al och digitalisering uppnas tack vare ny
verksamhetskultur och nya rutiner.

Digitaliseringen mojliggor stora framsteg aven i fraga om vélbefinnandet i arbetet. Teknik
astadkommer ingenting i sig sjalv utan manniskor, vi gor skillnaden, ensamma och tillsammans.
Samarbete ar utgangslaget dven for de rekommendationer som presenteras nedan.

1. Digitala fardigheter och Al-kompetens maste sakerstéllas

Eftersom den tekniska utvecklingen paverkar uppgifterna inom de flesta yrkena och a andra sidan
ger upphov till helt nya yrken, bér utbildningen utvecklas med hansyn till behovet att kombinera
tekniska kunskaper och interaktionsféardigheter.

o Ny kompetens bor byggas pa gedigna grundlaggande fardigheter (las- och skrivformaga,
matematiska fardigheter, formaga till kritiskt tankande). Allt bygger pa att vi har unga
med sunt sjalvfortroende som vagar forsoka, ta risker och lara sig nytt tillsammans men
som ocksa tal osakerhet och misslyckanden. Grundskolan spelar en avgérande roll i
detta hanseende.



o Vi maste se till att de som avslutar grundstadiet har sadana allmanbildande kunskaper
och fardigheter som mojliggor fortsatta studier, framjar livslangt larande och hjalper att
leva ett liv som fullvdrdiga medborgare.

En mera omfattande kompetens underléttar anpassningen till de yrkesmaéssiga férandringarna.

o Uthildningsprogrammen ska tillata utvidgandet av innehallen i examina och
kombinerandet av studier inom olika examina pa ett flexibelt satt vid olika laroverk och
hogskolor. Malet &r att motverka sa kallad brunnskompetens; onddig specialisering inom
ett begransat omrade.

o Al-kompetens, sasom insikt i dataekonomi, liksom &ven kommunikationsférmaga,
sociala fardigheter och beredskap att lara sig nytt bor inforas i utbildningsprogrammen
inom olika branscher.

o Foretagsledningens och de anstalldas forstaelse och kompetens i fraga om Al, robotik
och digitala affarsmiljoer ska forbattras. Data utgoér grunden for all affarsverksamhet och
utnyttjandet av det ar en kompetensfraga. Det &r viktigt att saval arbetstagarna som
arbetsgivarna har tillracklig kompetens och forstaelse i fraga om intjanings- och
verksamhetslogiken inom dataekonomin.

o Utbildningssystemet bér andras sa att det mojliggor kontinuerligt larande for hela den
arbetsfora vuxenbefolkningen saval inom yrkesinriktad utbildning som utbildning pa
hogskoleniva.

En stor del av l&randet sker aven i fortséattningen i arbetet och genom att man gor nya saker. Det &r
onskvart att ledningen och de anstéllda har en gemensam uppfattning om hurdan kompetens arbetet
kraver i framtiden och att arbetsplatserna soker medel for att forvérva kompetensen.

2. Arbetsplatser bor stodjas i ibruktagandet av ny teknik och nya rutiner

Finlands framgang kraver satsningar i forskning och innovationer som sporrar tillvéxt,
sysselséttning, produktivitet och nédvéandig kompetens.

o De offentliga satsningarna i forskning, utveckling och innovationer bor forstarkas
avsevart, och offentliga organisationer bor satta upp mal for andelen innovativa
upphandlingar i sin upphandlingsverksamhet. Det kan betraktas som ett ambitiost mal att
andelen innovativa upphandlingar utokas till 10 procent.

Produktiviteten hojs i stor omfattning forst efter att man vid sidan av Al och andra nya tekniker
aven reformerar bade affarsprocesserna och arbets- och verksamhetssétten. Det forutsatter
forstarkning av samarbetet och samarbetsstrukturerna mellan olika aktorer.

Omvalvningen inom arbetslivet och tekniken har stérst inverkan pa arbetsplatserna, och de bor
darfor sta i taten nar det galler utveckling och stodjande atgarder. Det har uppskattats att innehallet i
arbetet, handlingssatten och den kompetens och det ledande de forutsétter fornyas sa smaningom
inom samtliga branscher, inom samtliga arbetssamfund och i alla slags arbetsuppgifter i takt med att
ny teknik och nya slags sétt att organisera arbetet tas i bruk.

o | Finland bor vi fortsatta med och forstarka det programbaserade och langsiktiga
utvecklandet av arbetslivet och inférliva det i innovationspolitiken sa att programmet
frdmjar Al-innovationer som skapar nytt arbete.



3. Enhetliga och réattvisa spelregler for lika verksamhetsmiljoer

Fortroende och sakerhet kannetecknar ett hogklassigt digitalt samhélle. Disruptionerna inom
branscher och handlingssatt bor utgéra en drivkraft for samhallet. Samhallets sékerhet och stabilitet
maste sakerstallas i samband med omvalvningar.

o Daman tar i bruk ny teknik och digitala tjanster som méjliggor rorlig data och
anvandning av det, maste man fasta sarskild uppmarksamhet vid datasékerheten i
samtliga utvecklingsskeden.

o Utnyttjandet av digitalisering bor ocksa betyda att lagar och avtal iakttas. Vi bor
sékerstélla ansvarsfull konkurrens. Missbruk av dominerande marknadsstéllning bor
forebyggas med smart reglering och konkurrenstillsyn.

Den lagrade informationen ¢kar hastigt och datamassan méjliggér nya innovativa lésningar.

o Vi behover spelregler for anvédndningen av egen data samt incitament for utnyttjandet av
data som foretag forvaltar ver. Allmanhetens forstaelse om rattigheterna i fraga om
anvandning av data bor utvecklas.

4. Ettinteroperabelt Finland genom samarbete

o Malet bor vara ett interoperabelt Finland dar man redan i definierings- och
planeringsskedet for projekt skapar granssnitt som mojliggér samarbete mellan olika
offentliga och privata aktorer.

o Gemensamma, 6ppna projekt och dppna granssnitt hjélper oss att skapa tjanster som
fungerar allt battre ur medborgarnas och foretagens perspektiv.

o Svara problem kraver nya slags l6sningar. Den nationella innovations-, utbildnings-,
forsknings-, data- och arbetskraftspolitiken maste vara synergisk. Det
sektorsovergripande och langsiktiga samarbetet mellan ministerier maste forstarkas
avsevart.
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