Kunta-alan ty6n murroksen seuranta, liite 18, sivu 1

18. TyOdssa oppiminen ja ohjaus — kuvaus
paivitetty 19.6.2019

1. Kuopio 2017: Kehittamisryhmé&t kokoamassa ja jakamassa tietoa

Tupa oli taynna kerran kuussa, kun tydntekijoista koottu kehittamisryhma kertoi toisille kotihoidon
tyontekijoille uusinta tietoa omalta kehittamisalueeltaan, esimerkiksi muistisairaan kotihoidosta,
diabetespotilaan hoidosta tai kotihoidon asiakkaan toimintakyvyn edistamisesta.

Vapaaehtoisista koottujen kehittdmisryhmien avulla ratkottiin jatkuvasti uusiutuvan hoitotyon
ammatillisen tietotaidon kokoamisen, térkeiden kehittdmisalueiden osaamistarpeiden arvioinnin,
osaamisen kehittdmisen, systemaattisen tiedon jakamisen ja hyvien kaytantdjen yhtenaistamisen
haasteita tavalla, joka nykyisin istuisi monelle isommalle organisaatiolle.

Kuopiossa jokaiselle kymmenesta kehittamisryhmasta oli valittu oma kuukausi, jolloin he erityisesti
jarjestivat tietoiskuja ja koulutuksia koko kotihoidon henkildstolle. Osallistuminen tietoiskuihin on
ollut hyvaa, samoin palaute niistd. Arvokkaana on pidetty oman tyon ja ammattitaidon kehittdmista,
jota johto tukee ja kannustaa. Myds kehittamisryhmien vetajat ovat olleet innostuneita ja aktiivisia.

Kehry-toiminnan my6té kotihoidon henkilostén osaaminen on kehittynyt ja palvelujen laatu on
parantunut. Myos ty6ajan kohdentaminen asiakastyohon on tehostunut.
Lisatietoa: https://www.kunteko.fi/katso/361

Nykyisin vastaavia kehittdmisryhmia voidaan koota alustojen kautta samasta asiasta
kiinnostuneiden parveksi, jossa jaetaan ja vélitetdan tietoa aiheesta, pohditaan ja kehitetaan.

Tyobn murroksen haasteista yksi suurimmista — ellei suurin — on juuri uusien toimintatapojen ja
uuden teknologian hytdyntamiseksi tarvittavan osaamisen kehittdminen. Siksi puhutaan niin paljon
jatkuvasta ja elinikéisesta oppimisesta. Osaaminen ei tarkoita vain yksilon osaamisen kehittamista
vaan se on myos yhteisollista, koko tydyhteisda, verkostoa tai ekosysteemia palvelevaa.

Tybssa oppimisen merkityksen on tydn murroksen myéta arveltu kasvavan. Koulutusjarjestelman
voi olla vaikea ehtia mukaan kaikkeen siihen, mita uusi teknologia, uudet toimintatavat,
toimintaympariston ja toiminnan kehittaminen tuovat tullessaan. My6s oppimistavat muuttuvat ja
monimuotoistuvat.

Ketterasta oppimisesta kirjan kirjoittaneen Leena-Maija Otalan mukaan ty6ssa oppiminen
- Tapahtuu nykyisin usein pyrahdyksittain pienissa erissa, jolloin oppimisen suuntaa voidaan
muuttaa tavoitteen tai olosuhteiden muuttuessa
- Lahtee kaytannon ongelmasta ja tarpeesta, jota varten ryhdytddn keradmaan tietoa
- Usein oppiminen on myos sosiaalista ja yhteisollistal.

2. Mita on tydssa oppiminen?

Ammatillisessa koulutuksessa tydssaoppimisella tarkoitetaan tutkintoon kuuluvaa ohjattua
opiskelua tyopaikoilla. Tassa kuvauksessa tydssa oppiminen tarkoittaa myos laajemmin tyossa
tarvittavan osaamisen kehittdmista, joka koskee kaikkia tydyhteis6ja, ja ei rajoitu vain tutkintoja
suorittaviin.

! Leena-Maija Otala (2019). Ketterd oppiminen on keskeinen osa jatkuvaa oppimista. Artikkeli Tyén Tuulessa 1/2019.
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Mika saa aikaan muutosta tyossa oppimisessa ja ohjauksessa?

¢ Tydn murrosta vauhdittavat uuden teknologian, kuten digitaalisten palvelujen, robottien ja
tekodlyn hyddyntadminen seka toimintatapojen kehittdminen ja uudistaminen tyéyhteistissa. Ne
muuttavat toiden sisalt6ja ja osaamistarpeita.

o Perinteisesta tutkinto ja sitten ty6 -mallista siirrytdén vahitellen kohti elinikaisen tai jatkuvan
oppimisen malleja, jotka tutkintojen jalkeen yhdistelevat tydntekoa ja erilaisia osaamisen
kehittamisen tapoja.

e Jatkuvan oppimisen tarve ja osaamistarpeiden nopeat muutokset voivat lisata eripituisia ja eri
tavoin toteutettavia opiskelujaksoja tyén lomaan.

o Erilaisten verkkokurssien ja digitaalisten oppimisymparisttjen ja -aineistojen kaytto yleistyy
osaamisen kehittamisessa, jolloin opettamisen ja oppimisen paikkariippuvuus vahenee.

o Tydssa oppimisen merkitys korostuu silloin, kun koulutustarjonta ei pysty tai ei ole viela ehtinyt
vastaamaan organisaatioiden muuttuviin ja eriytyviin tarpeisiin.

¢ Henkilostojohtamisessa yleistyneet 70-20-10-tapaiset ajatusmallit iimentavat tyopaikalla
tapahtuvan oppimisen merkitysta: Ajatuksena on, ettd 70 % oppimisesta tapahtuu itse ty6ta
tekemalla, haasteisiin tarttumalla ja ottamalla vastuuta, 20 %, kun henkild saa toisilta
palautetta, jakaa ndiden kanssa kokemuksia tai seuraa kokeneiden tyttovereiden tytskentelya,
ja 10 % muodollisessa koulutuksessa, kuten valmennuksissa tai seminaareissa.

Itseohjautuen Verkkohaku Videotutoraalit  Kirat Wabinaarit Vapaan
sivistyshydn
Vuorovaikutus  Artikkelit ja Saovallukset: 1. vapas-
kollegoiden blogijutut danikirat yms. ajan kurssit
kanzza

Ammattimediatl  Podcastit

Soslaalisen Henkiltkaoh-
median Lainen vuoro-
varkostot valkutus uusken
ihmisten
kanssa
HR-vetoisasti / Kuratoidut Valmennus, Kehitys- Verkkokurssit
Johdetusti oppimissisaltt  mentorointi keskusielut
Konferanssit ja
Yhdessd Wabinaarit messul
oppirminen,
osaamisan Koulutuksat |a Oppimissopl-
jakamisen seminaarit muksaet yms.
lapahtumat suunnitelmat

Kuva 1. Esimerkkeja tydssa oppimisesta. Lahde: Akseli Huhtanen (2019). Miten oppimista
tuetaan 2020-luvun tyopaikalla? Tyon tuuli 1, 28, s. 43. Henkilostdjohdon ryhma — HENRY ry.?

¢ Ammatillisen koulutuksen reformi on lisénnyt tydpaikoilla tapahtuvaa oppimista ja yksildllisten
oppimispolkujen suunnittelua. Se muuttaa my0ds opettajien ja ohjaajien rooleja.

e Ohjaamisen, perehdyttdmisen ja kouluttamisen tarve tyOyhteisgissa kasvaa. Myds
henkildkohtaisiin kehityssuunnitelmiin saatetaan kiinnittda aiempaa enemman huomiota.
Tyb6paikkojen valmiudet vastata tydpaikalla tarvittavan osaamisen kehittamiseen kuitenkin
vaihtelevat.

¢ Yksilon nakokulmasta tehokasta osaamisen kehittamisté on edelleen uusien tehtavien ja
vastuiden ottaminen, tydskentely kokeneen tydparin tai mentorin kanssa, erilaisiin
kehittamisryhmiin ja verkostoihin osallistuminen, seka tydskentely useammassa yksikéssa

2 Hyvin kuratoitu oppimissisdlté vastaa kysymyksiin "miten tita sisadltdod voi kdyttad" ja "mika tdssa sisalldssa on
tarkeinta".
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(tyokierto, uralla eteneminen) tai useampien tydnantajien palveluksessa (tydpaikan vaihto tai
tydskentely useammalle tydnantajalle).
Myds opettaminen uudistuu, kun otetaan kayttédn erilaisia opettamisen innovaatioita. Niitd on
koonnut esimerkiksi Mari Virtanen vaitdskirjaansa digitalisuudesta opetustydssa
(https:/lwww.oulu.filyliopisto/node/52153).
Uusi tekniikka tarjoaa my6s mahdollisuuden poistaa joitakin osaamisvaatimuksia tyOtehtavista
ja tutkinnoista. Tyontekijalle uusi tekniikka, esimerkiksi tekoaly (tukialy) voi mahdollistaa
vaativampien tehtavien hoitamisen ja ohjata osaltaan tarvittavan osaamisen kehittamista.

Kehittamisen vaihtoehtoja
(julkaisusta Tyopaikkaohjaajan osaamiskartta, Helja Hitonen 2008)

Oppimis- Vastuu-
kansiot ja alueet -
S tyokirjat ja Ryhmissa
Kirjallisuus tehtivit tyoskentely
Ammatillinen g
koulutus, Tiimityo
oppi-
sopimus- - ija
Taydennys- koulutus vualoro-ogl
koulutus e
Tutustumis- Konsultoiva
kiynnit ja toisilta tyBote
iminen
S Yhteis-
llinen
thuva vastuu. =
otj:an t;bn Itseohjautuvuus toiminta O:hi;keh):‘ ::"
kehittiminen ja aktiivinen aam
opiskelu
Sisdinen
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5 oppiminen ja ] :
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Kuva 2. Osaamisen kehittamisen vaihtoehtoja julkaisusta Laura Kaartinen (2011). Osaamista
kehittamaan! — periaatteita ja menetelmid osaamisen yllapitoon ja lisaéamiseen. KT
Kuntatyonantajat. Oppaan laatimista ohjasi kunta-alan paasopijajarjestojen asettama tyéryhma.
https://www.kt.fi/publications/2011-004
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4. Esimerkkeja uudenlaisista toimintatavoista ja arvioita niiden yleisyydesta ja

merkityksesta

Ovatko nama toimintatavat teilla...

W Kaytossd M Kokeiltavana Suunnitteilla

Tarjoamme opiskelijoille mahdollisuuksia tyopaikalla
tapahtuvaan oppimiseen

Tiedon jakaminen toisille sekd erilainen mentorointi ja
toisten opastaminen ovat tydpaikkamme arkea

Panostamme tyossa oppimiseen: Yha useampi
tydtehtdvistimme on sellainen, ettd sen oppii vain itse
tyota tekemalld ja uskaltamalla tarttua uusiin haasteisiin

Tyopaikallamme arvostetaan tydon ohessa opiskelua

Tyopaikallamme ennakoidaan ja huolehditaan
tarvittavan osaamisen kehittamisesta

Hyddynnamme osaamisen kehittdmisessa etdopetusta
seka erilaisia verkkokursseja

Satsaamme aiempaa enemmadn tydtovereiden ja/tai
opiskelijoiden ohjaukseen ja perehdyttdmiseen

Olemme ottaneet enemman vastuuta tydssa tarvittavan
osaamisen kehittdmisestd, koska sopivaa koulutusta ei
ole tarjolla

TyOpaikallamme laaditaan ja toteutetaan
henkilokohtaisia kehityssuunnitelmia

M Ei suunnitteilla, ei kaytossa En osaa sanoa

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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Top 6 -kyselyvastaukset: Mita nostaisit merkittavimmaksi uudeksi asiaksi tyossa
oppimisessa?

Tiedon jakaminen toisille seka erilainen mentorointi ja toisten opastaminen

Satsaamme aiempaa enemman tyétovereiden ja/tai opiskelijoiden ohjaukseen ja
perehdyttamiseen

Tyb6paikallamme ennakoidaan ja huolehditaan tarvittavan osaamisen kehittamisesta
Tyb6paikallamme arvostetaan tyon ohessa opiskelua

Panostamme tydsséa oppimiseen ja yhdessa kehittdmiseen: Yha useampi tyotehtavistimme on
sellainen, etta sen oppii vain itse tyota tekemalla ja uskaltamalla tarttua uusiin haasteisiin
Hyddynndmme osaamisen kehittdmisessa etaopetusta seka erilaisia verkkokursseja

Naista eniten pohdintaa heratti opiskelijoiden ohjaus ja perehdyttaminen:

Opiskelijoiden, tydharjoittelijoiden ym. ohjaus ja perehdyttdminen tarkead, jotta taattaisiin
tarvittava tyontekijamaara alalla

Opiskelijoiden mahdollisuus tyépaikalla oppimiseen on henkiléstdn saatavuuden kannalta
erittdin merkittava. Samoin tyontekijdiden ja opiskelijoiden ohjaus ja perehdyttdminen seka
uralla liikkumisen ja kehittymisen tukeminen, jotta saamme hyvét tydntekijat pidettya
palveluksessa

Tyb6paikallamme ei tueta eikd huomioida riittdvasti esim. tyévuorosuunnittelussa, etta
tyontekijalla on opetettava tai perehdytettéva. Naihin kuluu aikaa eika hyvéaa ohjausta pysty
tekemaan kiireessa

Perustyon ohessa tapahtuva opiskelijan ohjaus ei ole yhtéa syvaa kuin koulussa tapahtuva
opiskelu opettajan ohjauksessa. Saadaanko laadukkaita ammattilaisia nain?

Pitaisi olla aikaa tutustua opetettavaan ja hanen oppimistapaansa ja tavoitteeseensa
Tybssaoppimista pitaisi olla tarpeeksi, mutta toisaalta oppilaitoksissa tapahtuvaa opetusta
pitaisi kehittda siihen suuntaan, etté valmiudet tyossa oppimiseen olisivat parempia, koska
resurssit tyopaikoilla eivat ole lisdéntyneet sen enempaa kuin oppilaitoksissikaan.
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Arvio toimintatavan leviamisnopeudesta kuntakentassa

W Hyvin suuri M Suuri = Kohtalainen ® Pieni B Hyvin pieni B On jo laajasti levinnyt M En osaa sanoa

Panostamme tydssa oppimiseen: Yhd useampi

tyotehtavistamme on sellainen, ettd sen oppii vain
. e g - .. 20% 23% 1% 18%
itse tyota tekemalld ja uskaltamalla tarttua uusiin
haasteisiin
Satsaamme aiempaa enemman tydtovereiden ja/tai
. - . . I 16 % 24% 10% 15%
opiskelijoiden ohjaukseen ja perehdyttdmiseen
Tyopaikallamme arvostetaan tyon ohessa opiskelua 22% 10% 11%
Tiedon jakaminen toisille seka erilainen mentorointi ) )
. . . . 17 % 24% 6% 18%
ja toisten opastaminen ovat tyopaikkamme arkea
Tarjoamme opiskelijoille mahdollisuuksia tyopaikalla | )
- 14 % 24% 4 % 30%
tapahtuvaan oppimiseen
Tyopaikallamme ennakoidaan ja huolehditaan .
. . e - . 12 % 39% 7% 7%
tarvittavan osaamisen kehittamisesta
Tyopaikallamme laaditaan ja toteutetaan
- . . . 12 % 24% 16% 10%
henkilokohtaisia kehityssuunnitelmia

Olemme ottaneet enemman vastuuta tyossa
tarvittavan osaamisen kehittamisesta, koska sopivaa EEEA 27 % 10% 7 %
koulutusta ei ole tarjolla

Hyddynnamme osaamisen kehittamisessa
. i . 11% 14% 13% 19%
etdopetusta seka erilaisia verkkokursseja

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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Merkitys asiakkaalle ja kuntalaiselle toteutuessaan

M Erittdin suuri W Suuri Kohtalainen M Pieni M Ei merkitysta En osaa sanoa

Satsaamme aiempaa enemman tydtovereiden
ja/tai opiskelijoiden ohjaukseen ja
perehdyttamiseen

Tyopaikallamme ennakoidaan ja huolehditaan

. . e . 38%
tarvittavan osaamisen kehittamisesta °

M2
[
ES

Tarjoamme opiskelijoille mahdollisuuksia

tyopaikalla tapahtuvaan oppimiseen 7% 27%

Tiedon jakaminen toisille sekd erilainen
mentorointi ja toisten opastaminen ovat 29%
tyopaikkamme arkea

5 %

=
=)}
ES

Olemme ottaneet enemman vastuuta tyossa
tarvittavan osaamisen kehittdmisesta, koska
sopivaa koulutusta ei ole tarjolla

27%

Panostamme tydssa oppimiseen: Yha useampi
tydtehtavistamme on sellainen, ettd sen oppii
vain itse tyota tekemalla ja uskaltamalla tarttua
uusiin haasteisiin

27 %

Tyopaikallamme arvostetaan tyon ohessa

. 22 %
opiskelua

7%

TyOpaikallamme laaditaan ja toteutetaan

henkilokohtaisia kehityssuunnitelmia 18% 3%

Hyddynndmme osaamisen kehittdmisessa

. P . 16 % 6 %
etdopetusta seka erilaisia verkkokursseja .

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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Merkitys henkilostolle toteutuessaan

M Erittdin suuri M Suuri Kohtalainen M Pieni M Ei merkitysta En osaa sanoa

Tiedon jakaminen toisille sekd erilainen
mentorointi ja toisten opastaminen ovat
tyopaikkamme arkea

Tyopaikallamme ennakoidaan ja huolehditaan
tarvittavan osaamisen kehittamisesta

Satsaamme aiempaa enemman tyotovereiden
ja/tai opiskelijoiden ohjaukseen ja
perehdyttamiseen

Olemme ottaneet enemman vastuuta tyossa
tarvittavan osaamisen kehittdmisest3, koska
sopivaa koulutusta ei ole tarjolla

Tyopaikallamme arvostetaan tyon ohessa
opiskelua

Panostamme tyossa oppimiseen: Yha useampi
tyotehtdvistamme on sellainen, ettd sen oppii
vain itse tyota tekemalld ja uskaltamalla tarttua
uusiin haasteisiin

Tarjoamme opiskelijoille mahdollisuuksia
tyOpaikalla tapahtuvaan oppimiseen

TyoOpaikallamme laaditaan ja toteutetaan
henkilokohtaisia kehityssuunnitelmia

Hyodynnamme osaamisen kehittdmisessa
etdopetusta seka erilaisia verkkokursseja

9"
%I

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Nousevia ammatteja ja osaamistarpeita

(Verkko-)opintojen ohjaaja, opetushoitajia, koulutussuunnittelijoita

Yhteisollinen oppiminen ja tiedon jakamisen kehittdminen

Ohjausosaaminen, tutkintojen vaatimukset ja tydpaikan ohjaus-/valmennusosaaminen saatava
kohtaamaan

Tybelamaosaaminen ja -kumppanuus oppilaitoksissa ja korkeakouluissa

Kaikenlainen vuorovaikutusosaaminen ihmisten kesken on entista tarkeampaa, kun
kohtaamisia on vahemman ja ne saattavat tapahtua teknisin valinein

Digiosaaminen ja erilaisten koulutusvalineiden osaaminen

Teknisten vélineiden kaytdn opastus, neuvonta ja kehittaminen vaativat sekd ammatin
hallintaa, ettd teknisia taitoja

Kyky tunnistaa ongelmia, ajatella ratkaisukeskeisesti, tuottaa ratkaisuja ja vieda niité
kaytantoon tarvitaan lahes kaikissa palveluissa ja ammateissa

Kyky sietaa ristiriitaisia odotuksia ja oman tyon johtamisen taitoja

Itseohjautuvuuden ja oman tydn kehittdmisen taidot

Eri kulttuurien tuntemus

Kyky hyodyntaa tydssa ajantasaista tieteellista tietoa

Eri ammateissa on erilaisia nousevia osaamistarpeita, jotka usein liittyvat moniosaamiseen ja -
taitoisuuteen, esimerkiksi digihoitaja - etdhoitaja, hoitologistiikan osaajat, uuden hyvinvointi- ja
terveysteknologian osaaminen

Miten ty6ssa oppimista ja ohjausta kannattaa seurata?
Tybmarkkinaosapuolten ty6ssa oppimisen tyéryhma seuraa

Esimerkiksi ammatillisen koulutuksen tydpaikalla oppijoiden maaran seuranta
Koulutuksen arviointineuvoston selvitykset

Hyddynnetddn aiheeseen liittyvien tutkimus- ja kehityshankkeiden tuloksia
Seurataan muiden toimialojen ja kunta-alan ratkaisuja (myds ulkomailla)
Tuodaan kiinnostavat ratkaisut ja kehittamisteot nakyville Tekojen torille

Mita on tarpeen tehd4, jotta kunta-ala onnistuu tyon murroksessa?

Uskaltaa toteuttaa muutosta ja uudistuksia, mutta huomioida samalla niihin tarvittava aika,
ihmiset tytpaikalla ja myds asiakkaiden tarpeet

Otetaan kasijarru pois paalta ja panostetaan kehittamiseen: Julkisten palvelujen tulee voittaa
yksityiset toimijat laadulla ja vaikuttavuudella

Panostetaan halukkaiden tyoyhteistjen itseohjautuvuuteen

Kehitetddn kuntatydpaikoista myds hyvia ja yha parempia oppimisen paikkoja

Tehd&éan hyva kuntatyd nakyvaksi

Nostetaan henkiléstén monimuotoinen ja -kanavainen osaamisen kehittdminen yhdeksi
organisaation keskeisista tehtavaalueista. Otetaan se huomioon mygs talouden suunnittelussa
Painotetaan tydyhteisollistda oppimista ja yhdessa kehittamista, ei vain yksil6llisista tarpeista ja
toiveista lahtevaa koulutusta

Hyoddynnetdan tydssd enemman ihmisten kiinnostuksen kohteita ja erityistaitoja

Huolehditaan tyontekijoiden ammattitaidon ja osaamisen kehittdmisestd, ja edellytetaan sita
mya0s heita itseltddn esimerkiksi kehityskeskusteluissa. Tydssa oppiminen nostetaan jokaisen
ty6hon kuuluvaksi tehtavaksi

Ollaan valmiita ja hakeudutaan yhteistyohon yli yksikko- ja organisaatiorajojen

Satsataan erityisesti henkildston saatavuuteen ja kuntatydpaikkojen vetovoimaisuuteen, jotta
kunta-alalle saadaan tekijoitd myos jatkossa. Aktiivinen vaikuttaminen myoés
koulutuspaikkamaéariin ja tutkintojen sisaltédn on tarkeaa. Tarjotaan eri ikaryhmille sosiaalisia
verkostoja seka tyo- etta vapaa-ajalla
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Lisataan yhteistyota yksikdiden ja oppilaitosten valilla. Hyédynnetaan joissain organisaatioissa
jo kaytossa olevia jarjestelmid, jotka helpottavat kdytanndn harjoittelujaksoilla olevien
opiskelijoiden harjoittelujen ja kayttdoikeuksien hallintaa. Koulutetaan opiskelijoita ohjaavat
Tehdaan yhteisty6ta ja tarjotaan vertaistukea. Yhteistyon tarve korostuu entisestaan silloin, kun
omat resurssit ovat pienet tai kehitetaan yhdessa

Suunnitellaan ja toteutetaan tydpaikalla kunnollinen satsaus hyvaan perehdytykseen,
ohjaamiseen, mentorointiin ja/tai kokeneen tydntekijan tukeen myds perehdytysajan jalkeen.
Silti kaikki alkaa hyvasta perehdytyksesta!

Panostetaan tyon muutostekijoiden tunnistamiseen ja niisté keskustelemiseen henkiléston
kanssa kaikilla organisaation tasoilla. Otetaan henkildsté mukaan miettimaan, miten
muutoksista selvitdan, ideocimaan ratkaisuja ja tekemaan kokeiluja

Panostetaan organisaation tavoitteita tukevien palkitsemisjarjestelmien ja palkitsemisen
kokonaisuuksien kehittdmiseen

Ihmisten pitdd saada innostua tyéstaan

Mita tai miten tekemalla epaonnistumisen riski kasvaa?

Jatkamalla vanhaan malliin

Jatetaan tyontekijat yksin huolehtimaan oman osaamisensa kehittamisesta ja
tydmarkkinakelpoisuudestaan

Uuden oppimista ei suunnitella, tueta eika siihen anneta aikaa

Unohdetaan yhteistyd oppilaitosten kanssa ja ennakoiva rekrytointi

Opiskelijoiden ohjauksen kiinnostavuus romahtaa => ei saada enaa tyontekijoita

Ei tehda yhteistydta henkildstdn kanssa tydn muutosten hallitsemiseksi

Jatetaan vaille huomiota nuorten tydntekijoiden erilaiset odotukset, ajatukset ja tarpeet
Ulkoistetaan kaikki

Mahdollisia seurauksia ja kytkent6ja tydmarkkina- ja kehittdmistoimintaan
Pohdittavaksi tydssa oppimisen tyéryhmassa
Tyo6paikoilla tapahtuvan osaamisen kehittamisen seuranta ja siihen kannustaminen



