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Kokemuksia korona-ajan kuntatyosta



Kuntatyo korona-aikana - Suomi on selvinnyt hyvin
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Sankarit poikkeusoloissa - tarinoita poikkeusoloista
kunta-alalta

Poikkeustila aiheutti kunta-alalla monenlaisia muutoksia tyon tekemisen tapoihin ja palvelujen jarjestamiseen. Halusimme nostaa esille kuntatyota
poikkeusoloissa, silla kunnilla on elintarkea rooli yhteiskunnan toiminnan turvaamisessa pandemian ?ikana. Haluamme mvds iakaa hvvia ia toimivia

ratkaisuja , jotta kaikkien ei tarvitsisi keksia pyoraa uudelleen. =
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h tt D S . / / WWW |( u n tatv O 2 O 3 O fi / te |(O i e n _to ri Tekojen torilta L&ydit kehittdmistekoja erilaisilta kuntatydpaikoilta. Tutustu toimialakohtaiseen kehittimiseen tai etsi kehittdmistekoja teemojen avulla.
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Kehittdmistekojen hakeminen on helppoa. Voit selata ja hakea niitd 1) kuntakohtaisesti, 2) vapaalla sanahaulla, 3) toimialakohtaisesti, 4) teemoittain
seka 5) asiakasryhmittdin. Saat kaikki kehittémistarinat nakyviin klikkaamalla yll&@ olevaa kehittdmistekojen lukumaarda.

Tekoja on kerdtty myds toimialakohtaisille Top 10 -listoille sekd Tekoja ja tekijditd -julkaisuun, jossa raotetaan tarkemmin kehittdmistd erilaisilta
kuntatydpaikoilta johdon ja tydntekijéiden nakdkulmasta.
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m Tyoyhteisot ratkaisevat tyoelaman tulevaisuuden
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@.. Tl Tyoterveyslaitos uudelleentwiittasi

A/ Antti Koivula
@senatorantti
Paluussa tulevaisuuteen ehka kaikkein isoin pointti on,

ol etta olemme juuri nyt joka avaamassa tai sulkemassa
koronan seurauksena uuden portin tyo- ja kilpailukyvyn

nd
kehittamiseen — ja talta osin prosessi on aina
Q tyoyhteisokeskeinen. #tyoterveys
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V. 2020 Kunta-alan henkilostosta 36 % siirtyi osittain tai
kokonaan etatoihin, 47 % jatkoi lahitoissa, 11 % siirtyi muihin
tehtaviin
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M Osittain tai kokonaan etatoéihin Osittain tai kokonaan to isiin tehtaviin M Ei muutoksia Muu (lomautus, palkaton vapaa, osa-aikaiseksi)

Julkisen alan tyohyvinvointitutkimus 2020
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Korona-ajan seurauksena
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m Poikkeusajasta opittua ja hyodynnettavaa
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Rohkeus kokeilla
uusia tyon tekemisen
tapoja

Itsensa johtamisen
taidot




Korona-ajan vaikutuksia tyohyvinvointiin



Miten Suomi voi -seurantatutkimuksen mukaan korona-
ajalla ei suuria vaikutuksia tyohyvinvointiin

« Tyossa tylsistyttiin aiempaa enemman etatyon pitkittyessa,
lahitoissa puolestaan tyokyky ja tyon imu koettiin hieman
hetkommaksi

» Seurantatulosten mukaan korona-aika koetteli eniten yksin
asuvia ja nuoria aikuisia

* Nuorilla luottavaisempi suhde esthenkiloon, mutta muut
voimavarat heikompia

* Hybridityo mahdollistaa lasna- ja etatyoskentelyn hyvien
puolien yhdistamisen




Korona-ajan ja etatyoskentelyn vaikutuksia

« Sosiaalinen paaoma ja « alkuun tyon imun nousu, nyt tyon imu .« 71 % ilmoitti, ettei
tyoyhteison ilmapiiri . laskenut koronaa edeltavalle tasolle kasvokkaisia
voimavaroina, kehitys myonteista . ty?ssé tylsistymisessa ja ) tapaamisia ollut

. My0s johtamisessa ja tyouupumuksessa kasvua syksylla, nyt lainkaan
tyonantajakuvassa myonteisti kuitenkin tylsistymisen kasvu e 41% ilmoitti
kehitysta taittunut osallistuvansa

« uupumisen suhteen ei taittumista useaan

« Korona ei ole vaikuttanut kaikkien

tyohon (50 % ei mitenkiin) . imussa laskua myos esihenkilbil.lé etdtapaamisen
, + tilanne kehittynyt huonommaksi paivissa
) Koron?tyalrlfu’c.’ginﬁt <osti eri erityisesti nuorten tyontekijoiden ja . Tydntekijdisti 74 %
e e 2ot Gl yksinelavien osalta koki olevansa erillddn
tavoin, erityisesti koronan vuoksi . 5c 13hitvisk lvssE tvdn | ! .
toisiin tehtaviin siirtyneill3 IS R RElEmElyEse ot 1 tyokavereista
e - : koronan aikana heikentynyt - yli puolet koki
) etg’:}yohon slirtyneilla parempl « huonoimmat tulokset sote-sektorilla eristyneisyytti
E G (nuoret) ml. pelko tartunnasta tydyhteisostiin ja
« Alle 40-vuotiaden psyykkisessa  Joka neljas koki esihenkilon tuen kaipasi kollegojaan

rasittuneisuudessa kasvua vahentyneen
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- ;
1 @eurofound

Erilaisia kokemuksia

| ) Home-based teleworkers are twice as likely to
exceed the 48-hour working time limit established by
the EU Working Time Directive as workers onsite.

« Toiset kokeneet esihenkilotyon

Read our news release: ow.ly/CTo550G6VP8 jopa parantuneen, toiset
4, Download the #RightToDisconnect report: esthenkilon tuen Vahentyneen
ol - EtatyOssa seka apatiaa etta
T tehokkuutta

« Osa kokenut eristyneisyytta ja
kaivannut kollegoitaan

 Osalla tyokuormitus ollut aiempaa
suurempi

« Osa voinut aiempaa paremmin
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Eurofound
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Koronaepidemialla seka myonteisia etta kielteisia
vaikutuksia tyon tekemiseen

 Poikkeusolot vaikuttaneet kaikkiin tyontekijoina, esihenkiloina ja
johtajina

« Korona-ajan vaikutukset erilaisia eri ammattiryhmissa ja eri-
Ikaisilla tyontekijoilla




Ratkaisuja poikkeusolojen purkautuessa



Kohti uutta - paluuta vanhaan ei ole

Mahdollisuus tarkastella toimintaa "uusin silmin”

Koronavirusepidemian vuoksi on olosuhteiden pakosta paasty kokeilemaan
tyoelamassa uusia kaytantoja ja tyotapoja (ilman muutosvastarintaa)

Poikkeusajan toimintatapoja el kannata siirtaa sellaisenaan jatkoon

Hyvaksi koettuja tapoja kannattaa jatkaa esim. esihenkilotyossa, itsensa
johtamisessa, tyon ja muun elaman yhteensovittamisessa

« Havaitut kehittamiskohteet esim. yhteistyossa kannattaa ottaa To do-
listalle

 Etsittava keinoja tukea tyossa jatkamista erityisesti lasnatyota tehneilla,
joissa kuormitus on ollut suurin

« Tyoterveysyhteistyossa ja yhteistoiminnassa syyta huomioida korona-exit ja
miten palautumista ja toipumista voidaan tukea
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m Paluu "normaaliin” ei tapahdu itsestaan

« Tyoyhteisoissa tarvitaan aikaa kokemusten lapikaymiseen ja
toipumiseen

 Esihenkilon tukea tarvitaan tyoarjen normalisoituessa ja
lahityoskentelyyn palattaessa

» My0s esihenkilotyota on tuettava (esim. paivittyvat ohjeistukset)
« Keinoja itsensa johtamisen taitojen kehittamiseen

« Tunnistettava tyon hallintaan vaikuttavat tekijat ja rakennettava
yvhdessa toimivia kaytantoja

« Rajoitukset muuttaneet kayttaytymista ja litkkumista

—> tyopaikoille ja toisten pariin palaamiseen voi liittya
soslaalisia pelkoja




m Digitaalisen tyoympariston merkitys kasvaa
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Koronan jalkeen

« Patoutuneen tai piilossa olleen palvelutarpeen vuoksi tarvitaan
viela pitkaan resursseja ja uusia ratkaisuja hoito-, palvelu- ja
oppimisvelan hoitamiseen

« Miten valmistaudutaan "hatajarrumekanismiin”, jos tilanne
uudelleen pahenee

« Tyopaikkojen syyta "innostua” edelleen riskien arvioinnin
paivittamisesta

« Maskisuosituksen uudelleen arviointi tulee ajankohtaiseksi
« Tyomatkustusta jatkossa vahemman

« Hybridimallit mahdollistavat uudenlaisen osallistumisen - voivat
olla myos haaste johtamiselle




Rajoitusten
purkaminen

Koronaexit harkiten

Tyopaikkakohtainen riskien arviointi ja
ohjeistukset korostuvat Covid19-epidemian
hallinnassa

Osa suojaustoimenpiteista voi jaada
pysyvaksi

Arvio tyotilojen kayton tarpeesta,
ilmastoinnista, hygieniatasosta

Rokotekattavuuteen kannustaminen

Huomio yhteistoiminnallisuuteen ja
yhteisollisyyden tukemiseen

Palvelutoiminnan suunnittelu, hoitovelan ja
jaksamisvelan huomioiminen yhdessa

Rohkeus kokeilla ja kehittaa
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Lahteita:

Miten Suomi voi —tutkimus, Tyoterveyslaitos, 2021

Julkisen alan tyohyvinvointi, Keva 2021

Fast Expert Teams- kysely, 2021

Kunta-alan tyomarkkinaosapuolten tyon murroksen seurantaraportit ja 2021
tulokset

Ohje tyopaikoille COVID-19 riskinarvioinnin tekemiseen, Tyoterveyslaitos 17.8.2021

Tyomarkkinakeskusjarjestojen kannanotto rokotekattavuuden edistamiseksi
22.8.2021

Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat KT:n ja paasopijajarjestojen kannanotto
rokotuskattavuuden edistamiseksi 26.8.2021



https://www.kt.fi/tyon-murros/tulokset-2021
https://hyvatyo.ttl.fi/koronavirus/ohje-riskien-arviointi?_ga=2.159988925.143105628.1631432556-1656281895.1578998594
https://www.kt.fi/uutiset-ja-tiedotteet/2021/tyomarkkinakeskusjarjestot-kannustavat-koronarokotuksiin
https://www.kt.fi/uutiset-ja-tiedotteet/2021/paasopijajarjestojen-kannanotto-rokotuskattavuuden-edistamiseksi

Kiitos!
Anna Kukka
Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat KT
Toinen linja 14, 00530 Helsinki

Puhelin (vaihde) 09 7711
kt.fi
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