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Tyoturvallisuus osana organisaatioiden
riskienhallintaa

Lassi Vaisanen, toiminnanjohtaja
Suomen Riskienhallintayhdistys Ry
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Esityksen sisalto

1. Taustaa ja pohdiskelua riskienhallinasta yleensa eri rooleista ja nakokulmista
2. Miten riskienhallinnan kokonaisvaltaisuus ja jarjestelmallisyys varmistetaan tyosuojelun nakokulmasta
3. TyoOsuojeluun liittyva riskienhallinta osana johtamisjarjestelmaa ja paivittaista paatoksentekoa
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SRHY

On non-profit organisaatio

Tukee monilla tavoin on tukemassa
jasenistdoaan ja suomalaista yhteiskuntaa
Jarjestama vuosittain mini-seminaareja
ajankohtaisten asioiden tiimoilta

Jakaa stipendeja riskienhallinnan tutkimuksiin
Tukee ISO31000 kayttoonottoa Suomessa

Rooli ja tavoite

Hallinnoi PK-RH Foorumin aineistoa, jota
sailytetaan SRHY:n sivujen suojissa

PK-RH Foorumin tyokaluosiossa on esim.
ymparistoriskikartta ja ymparistoriskien
hallintaan liittyvia ohjeita ja tyokaluja
Tyovalineiden tulostus-versiot-sivulla

Meidan tavoitteena on osaltaan turvata tehtya
investointia, jonka suomalainen yhteiskunta
on PK-RH aineistoihin sijoittanut seka
parantaa riskienhallintaan liittyvaa tietoisuutta
monin tavoin kaytettavien resurssien mukaan
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Suomen R|Sk|enha”|ntthd|StVS anna hakusana...

Kirjaudu jasensivuille
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I Etusivu Toiminta Yhteystiedot IImoittaudu seminaariin Riskikompassi

Olet taalla: Etusivu

Ajankohtaista

23.08.2018

» Bring a colleague to FERMA
Seminar for free

13.08.2018
P Together we're strong!

Sisdisten tarkastajien
syysseminaarin teemana on GRC
ja vahva yhteistyd/yhteispeli eri
riskienhallintaan osallistuvien
osapualien kesken.

[lue kokonaan...]

17.04.2018

> Katso seminaarin 18.4.
videostreemaus

» Kaikki uutiset

__~FERMA

Suomi | English

Riskien hallinnalla parempaan paatéksentekoon

SRHY:n seuraavat tapahtumat

Yhdistyskokoukset
e« 23.11.2018 klo 13:00-13:45, paikka: Ernst & Young, Alvar Aallon katu 5 C

SRHY:n seminaarit

« 23.11.2018 klo 14:00-17:00, paikka: Ernst & Young, Alvar Aallon katu 5 C -

alustava teema: robotisaatio

rlmap Lue lisda Rimapista

Risk Manager Cerfication - riskienhallintajohdon sertifiointi

FERMA (The Federation of European Risk Management Associations) has launched its
Rimap® European Risk Management Professional Certification. It is the first such
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https://srhy.fi/
https://srhy.fi/rimap-sertifiointi
https://riskikompassi.fi/
https://pk-rh.fi/
http://www.pk-rh.fi/
http://www.pk-rh.fi/uploads/riskikartat/ymparistoriskikartta.pdf
http://www.pk-rh.fi/index.php?page=tulosta-tyovalineet
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. Yleista riskienhallinnasta

1. Toiminnan jatkuminen

2. Miksi riskien hallintaa tarvitaan?
Riskien hallinnan menetelmat ja metodit

1. Kytkenta viitekehyksiin ISO 31000

2. Johtamisjarjestelmat
Organisaation politiikat ja ohjeistukset

1. Riskienhallinnan johtaminen

2. Politiikka

3. Roolit ja vastuut

4. Yhteys organisaation johtamisjarjestelmaan
GRC perusasiat

1. Hyva hallinnointi

2. Riskienhallinta

3. Sisainen valvonta

6. Riskienhallinta

1.
2.
3.

Nakokulmat
Riskienluokittelu
Staattinen vai dynaaminen

Mita asioita viitekehykseen voisi kuulua®?

7. Riskien arviointi ja raportointi - mita, miten ja

kenelle

1.

o kW

Hallitus

Johtoryhma
Organisaation toiminnot
Toimialat

Muut mahdolliset sidosryhmat
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https://riskikompassi.fi/riskienhallintaprosessi/prosessin-kuvaus
https://riskikompassi.fi/johtaminen-riskienhallinta/viitekehyksia
https://riskikompassi.fi/riskienhallintaprosessi/riskienhallintapolitiikka
https://riskikompassi.fi/johtaminen-riskienhallinta/hyva-hallintotapa
https://riskikompassi.fi/riskien-luokittelu
https://pk-rh.fi/tools.html

RISK

Mihin kysymyksiin riskien hallinnan
haetaan / saadaan vastauksia?

Riskienhallinta sisaltaa kunnan tavoitteita uhkaavien riskien
tunnistamisen, arvioinnin ja priorisoinnin seka tuloksellisen
hallinnan. Valtuuston hyvaksymien tavoitteiden
saavuttamiseksi seka hyvan hallintotavan toteutumiseksi
riskien tunnistamisen, hallinnan seka sisaisen valvonnan
toimintatavat tulee sisallyttaa mm.

* johtamis- ja paatoksentekoprosesseihin

« toiminnan ja talouden seka investointien riski- ja
lisdarvoperustaiseen suunnitteluun

« toiminnan (ml. tietojarjestelmat), omaisuuden hallinnan,
hallinnon ja taloudenhoidon menettelytapoihin.

Riskienarviointilomake

Johdon vastuulla oleva riskienhallinta on osa sisaista valvontaa,
ja sen tavoitteena on saada kohtuullinen varmuus kunnan
strategisten, toiminnan ja talouden tavoitteiden saavuttamisesta
seka toiminnan jatkuvuudesta ja hairiottomyydesta.
Riskienhallinnalla ennaltaehkaistaan toiminnan jatkuvuutta ja
hairiottomyytta uhkaavia tapahtumia perustuen ydintoimintojen
ja jarjestelmien tunnistamiseen, hyvaksyttavan riskitason
maarittelyyn seka riittavien riskien hallinnan menetelmien
toimeenpanoon. Riskienhallintaprosessi kattaa

toimintaympariston analysoinnin

uhkien ja mahdollisuuksien riittavan kokonaisvaltaisen
tunnistamisen ja kuvaamisen

uhkien ja mahdollisuuksien toteutumisen todennakoisyyden
ja seurauksen analysoinnin

riskien hallinnan menettelyiden ja mahdollisuuksien
hyodyntamisen maarittelyn seka

toimeenpanon valvonnan ja tuloksellisuuden raportoinnin
seka arvioinnin.
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https://www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/talous/tarkastus-ja-valvonta/riskienarviointilomake
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Riskienhallinta ja vakuutuspolitiikka !

« "Kaupungin riskienhallinnan paamaarana on kaupunkikonsernin omaisuuden ja tavoitteellisen
toiminnan turvaaminen mahdollisimman pienin riskienhallintakustannuksin. Riskienhallinnalla
varaudutaan riittavin toimenpitein kaikkiin kaupunkikonsernia uhkaaviin riskitekijoihin, mika edellyttaa
tarkkaa riskien kartoittamista, vastuunjakamista ja jarjestelmallista tyota riskien arvioinnissa,
seurannassa ja hallinnassa.”
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Miten ja kenen vastuulla tyosuojelu on tassa
tarinassa?

Mitka ovat osapuolten roolit esimerkissa
* Mies
« Karhu

1 Tarkastuslautakunta p— Kunnanvaltuusto
 Lohi

Kunnanhallitus

Kunnanjohtaja Keskushallinto
Johtoryhma (Esikunta- ja tukipalvelut)

Talousjohtaja

Maankayttopalvelut

Perusturvapal- S_'|‘("5tyi°"l:1 Vapaa- Tekniset palvelut ﬁ;pn_anhallitus tai
NEMC gilvi:tg: Y:vl:\t aa Iekminem laufaiiinga Yrr;n'a'lagglzutakunta
Perusturvalautakunta slavapan; Tekninen johtaja P

Perusturvajohtaja

aikalautakunta
Sivistystoimenjohtaja

Rakennuslautakunta
Kaavoitusarkkitehti

29.3.2019 7 =~ _= GRC Partners Oy
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https://www.youtube.com/watch?v=CVS1UfCfxlU
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Henkilovakuutukset, A
lakisdateinen tapaturma, 4 .
muut henkildvakuutukset ( Karkihankkee

£

Mihin vakuutuksia halutaan / tarvitaan?

Elinvoima
proje gk

Johdonvastuu -
vaateet liittyen

tehtyihin paatoksiin

* Verot;avuistukset

Omaisuus, irtaimisto Hankintal e
ine. - harmaasta Tukitoiminnot
taloudesta - ’M P Lakisaateiset
palvelut
Y
Kuntalaki, EU ‘ [\ I~ (\ ) I\ Erilaiset
tietosuoja-asetus ankinta ~ Talous Henkilésté Jne. toimNato <opimukset
Toiminnan vastuu \ - @ =
Erilaiset Laki ~ ==
sopimukset perusopetuksesta < Erityisryhmat

Kaupungin ostot

Kaupungin tuottamat palve

Ryhmatapaturma ja
koululaiset,
kaupunkilaiset
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BN  Onko turvan tasosta ja toimivuudesta sama
ymmarrys lapi linjan?

Tyontekijat
Toimiala Vanhemmat

Tyontekijat

Paattajat

Tyontekijat

Toimiala Kuntalaiset

Tyontekijat

Tyontekijat -
Yhteistyoku

Toimiala .
mppanit

Mista paatetaan?

GD |“““““|I |““““‘||I |“““““|I |“““““|I

Miten tulkitaan?

Tyontekijat

Mita vakuutukselta haetaan?
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WVINE!
Mika on minun omavastuu?

Paattajat

-
C
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i
Q
o+
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o

Tyontekijat -

Toimiala
sidosryhmat

Mika on meidan oma vastuu ja rooli?

Tyontekijat
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Lakisaateiset tyotapaturmavakuutukset

« Lakisaateiset vakuutusvelvoitteet taytetaan aina — organisaatioittain voi vakuutettava kohteet vaihdella
— Tarkoittaa kaytannossa esimerkiksi kuntaorganisaatioissa seuraavia ryhmia

Henkilokunta — kaupungin palkkalistoilla olevat henkil6t

Peruskoulun oppilaat, Ik 7-10 ja Lukion oppilaat

— Laki (460/2015) opiskeluun liittyvissa tydhon rinnastettavissa olosuhteissa syntyneen vamman tai sairauden korvaamisesta
Erityisryhmat

— Kuntouttava tydtoiminta - Kuntouttavasta tyétoiminnassa annetun lain (189/2001) 23 §:n perusteella olevat

— Omaishoitajat - Omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) 10 §:n 3 momentin mukaiset

— Vammaisten ty6toiminta - Sosiaalihuolto-lain (710/1982) 27 e §:n 3 momentin mukaiset

— Toimeksiantosopimuksen mukaiset perhehoitajat - Perhehoitolain (263/2015) 20 §:n momentin mukaiset toimeksianto-sopimuksen kunnan tai
kuntayhtyman kanssa tehneet

— Organisaation on noudatettava lakia, varsinaista tahtotilaa ei tarvitse muodostaa. Pienet organisaatiot kayttavat
taulustomaksuja, muut kantavat riskia merkittavasti enemman itse

— Vakuutusten kilpailutuksen yhteydessa voidaan valita erilaisia

Maksujarjestelmia

Katkaisurajoja (vahinkotapahtumakohtainen katkaisuraja katkaisee saman vahinkotapahtuman johdosta maksettujen korvausten ja
tehtyjen varausten vaikutuksen vakuutusmaksuun)

Jalkiseuranta, vakuutuksen paatyttya (jalkiseuranta tarkoittaa, etta vakuutuksen voimassaoloaikana sattuneiden vahinkojen
korvauksia seurataan vakuutuksen paattymisen jalkeisena aikana)

Erilaisia henkiloston hyvin vointiin jne. liittyvia palveluita

GRC Partners Oy
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Vapaaehtoiset henkilovakuutukset

+ Kuntaorganisaatio maarittaa tahtotilan,
— Miten kasitellaan eri ryhmia ja mita turvaa halutaan
tarjota - kaikille samaa vai eri ryhmille eri turvaa
* Henkilosto
+ Paivakodit
+ Kuntalaiset
» Leirikoululaiset
— Missa kaydaan esimerkiksi hoidossa vahingon
sattuessa

Politikka ja vakuutukset — Korostetaanko sita, ettd esim. vanhemmilla on roolia ja
vastuuta vahingontorjunnassa, -hoidossa ja —
kustannuksista

*  Vakuutuksissa kuvataan se, miten tahtotilaa

toteutetaan
— Varsinaisina vakuutuksina
— Vakuutusmaarina
— Jne.
Toimiala Paivakoti, koulu jne.
= _= GRC Partners Oy
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Seuranta — mita tietoja mista

Esim. HaiPro tms. tapahtumien

Vakuutusyhtion vahinkodata Vahinkodata o .
seuranta jarjestelma

Muut

Yhteistyokumppanien el ellfia: Tydaikatiedot Populus tms. tyoajan
vahinkodata _ jarjestelmat /“ - - seurantajarjestelmat
L

\
N

A

Analysointi

e . Kustannus- Johtoryhmien
Talouden jarjestelmat el kisittelyt

GRC Partners Oy

Governance | Risk | Compliance
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Vakuutusyhtioiden vahinkodataa

Mé&drd [ Vahinkonumero Summa [/ Korvattu

Lakisaateiset ja ryhméatapaturmat

900 1200000 €
300 770
1008483 717 1000000 €
973029€ 703
700 683919766 €
i 615
600 581 800000 €
529 742336€
>0 131 646075 € 461
418 600000€
200 386 —
3 461 38
1 Arvot
300 400000€ . )
. V33rd [ Vahinkonumero
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200 24575
200000€
100
g 49 09( 4199 4
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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&
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Kenen tulisi maaritella seurantaa ja raportointia?

Maaritellaan saannat ja periaatteet Asioiden maaramuotoinen kasittely Toiminnan oikeellisuuden jne. tarkastaminen
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Riskien luokittelu — nakokulmia riskien hallintaan

Kuntalaiset
Strategiset
K riskit

J

Kuntaorganisaatio

Toimittajat
Strategiset
giskit )

\

Taloudelliset
riskit

Taloudelliset
riskit

Johdonvastuu, Strategiset ja

taloudelliset

Finanssivirta
riskit

sijoitukset,

Vakuuttaminen, Eurot, ohjeet,

henkilésto, periaatteet
Kyber '

Operatiiviset
riskit

Vahinkoriskit Vahinkoriskit

Materiaalivita | [ Witentomitukset peleavat? |

. . Analyysit
Vahinkojen kéytannossa,
torjunta, Liiketoiminta seuranta ja

monitorointi,

tyohyvinvointi

Riippuvuus toimittajista ja/tai Yhteistyokumppanien Riippuvuus asiakkaista ja/tai
toimittajien korvattavuus « taloudellinen tilanne raiting asiakkaiden korvattavuus
* harmaatalous
« erilaiset kytkOkset, sanktiolistat jne.
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https://riskikompassi.fi/riskien-luokittelu
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Riskien kasittely organisaation eri tasoilla

Riskihavainto Riskiyhteenveto

Havainto Arviointi Analysointi

Paatoksenteko Toimeenpano Seuranta

oanmionn | i | 084 AMEUTTAIA Kuvaus ENSISUANEN KOHDE riskisumma
T Mita mminn
REIET Kuka, mita
ST vEam
tavoitteita Raportointi. ! Jr— et = O (R— .
ilmi® e R ja miten. P Bt ey iy
vomakassateinen jakoo | Tubvesi pitaredon patey
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S i oty
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VAIKLITUS

A\Ilv;itenyksittéisen havainnon pertjsteellatehdééntarvittavat Val muu tapa kertoa riSkien VaiKUtUKSiSta
arvioinnit ja paatokset tilanteen mukaan. ‘ Organ isaatioon
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