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Kunnallisen tydsuojeluyhteistoiminnan vaikuttavuuden kehittaminen

muistio1004mr-tyosuojelu.doc

Kuntasektorin sopimusosapuolet perustivat sopimuskaudella 2007-2009 yh-
teisen tyoryhman, jonka tehtavana oli tehda perustellut toimenpide-
esityksensé tyosuojelun yhteistoiminnan tuloksellisuuden parantamiseksi,
tyosuojelupaallikon tydnantaja-aseman vahvistamiseksi seka tyosuojeluval-
tuutettujen aseman ja toimintaedellytysten kehittamiseksi. Tyéryhman tyo
valmistui marraskuussa 2009.

Tyodryhma toteutti kevaalla 2009 selvityksen tydsuojeluyhteistoiminnan toimi-
vuudesta kunnille ja kuntayhtymille lahetetylla kyselylla. Kyselyn tulosten
mukaan tydsuojeluvaltuutettuja tyollistivat eniten sisailmakysymykset, tarkas-
tuksiin osallistuminen, epaasiallinen kohtelu ja hairinta, vaarojen tunnistami-
nen seka riskien arviointi ja tydilmapiirikysymykset. Tydsuojelutoimikuntia
tyollistivat edellisten lisaksi tydhyvinvointiasiat yleensa seké sairauspoissa-
olojen seuranta. Kyselyn yhteenveto 16ytyy Kunnallisen tydmarkkinalaitoksen
verkkosivuilta www.kuntatyonantajat.fi > Tyoelamén kehittaminen seka jar-
jeston verkkosivuilta.

Tyoryhma on valmistellut suositukset kaytannon toimenpiteista tyosuojelu-
toiminnan kehittamiseksi. Tyosuojelutoiminnalla tarkoitetaan tassa seka tyo-
suojelua etta tyosuojelun yhteistoimintaa. (ks. tarkemmin, Terminologiaa.)
Suositukset perustuvat tydsuojeluvaltuutettujen ja -paallikdiden kyselyssa
esittamiin kehittamisehdotuksiin. Toimenpidesuositusten lisdksi tyoryhma on
laatinut tyosuojelutoiminnan tuloksellisuuden arviointimallin (liite 1). Tarkoitus
on, ettéd kunnat/kuntayhtymaét hyddyntavéat toimenpidesuosituksia ja arvioin-
timallia kehittdessaan ja arvioidessaan tygsuojelutoimintaansa.

Tydsuojelutoiminnan kehittamisessé lahtokohtana on, etta onnistuneen toi-
minnan merkitys ja hyodyllisyys seka tydsuojeluvastuut otetaan huomioon
organisaation kaikilla tasoilla. Kunnallisilla paattajilla on tarkea rooli tydsuoje-
lun toimintaedellytysten turvaamisessa. Johto ja esimiehet huolehtivat ty6-
turvallisuudesta seké tydsuojelutoiminnan yleisjohtamisesta. Myds tyonteki-
joilla on aktiivinen rooli tydpaikan turvallisuuden toteuttamisessa: kukin tyon-
tekija huolehtii osaltaan kaytettéavissaan olevin keinoin seka omasta etta
muiden turvallisuudesta ja terveydesta.

Ty0dsuojelu on osa henkildstdvoimavarojen strategista jontamista. Hyvin toi-
miva tyosuojelutoiminta tukee tydssa jaksamista ja tyOurien pidentamista
kunta-alalla.

Kunnallisen tydmarkkinalaitoksen julkaisuun Yhteistoiminta ja tyéelaman ke-
hittdminen (2009) on koottu kunta-alan sopimukset ja suositukset tulokselli-
suudesta, henkildstojohtamisesta, tydhyvinvoinnista, yhteistoiminnasta ja
osaamisen kehittamisesta.



KT Muistio Yleiskirjeen 15/2010 liite 2 (5)
Paasopijajarjestot
Tehy

17.6.2010

Suosituksia tydsuojeluyhteistoiminnan kehittamiseksi

Osapuolet suosittelevat tydpaikoille seuraavia kaytannon toimenpiteitd, jotka
perustuvat suurelta osin selvityksessa esiin tulleisiin kehittAmisehdotuksiin:

e Tyo6suojelutoiminnan kehittdminen on jatkuvaa ja suunnitelmallista. Selvi-
tyksessé ilmeni, etta tydsuojelutoimikuntien toiminnassa on ollut monin pai-
koin puutteita. On tarke&a, etta

0 ty6suojelutoimikunta laatii toimikautensa ajaksi toiminnalleen tavoit-
teet ja toimintasuunnitelman

0 tyo6suojelutoimikunta kokoontuu saannéllisesti

0 ty6suojelutoimikunta arvioi omaa toimintaansa esim. litteen 1 mu-
kaisesti

0 jos tydsuojelutoimikunta ja YT-elin on yhdistetty, em. toimet tehdaan
yhdistetyssa elimessa

e Linjaorganisaation toiminnassa hyédynnetaan nykyista paremmin tydsuoje-
lutoimijoiden asiantuntemusta. Tydsuojeluvaltuutetun ja/tai tydsuojelupal-
likdn voi kutsua tydpaikkakokouksiin keskustelemaan tydsuojeluun liittyvis-
té ajankohtaisista asioista. Tydsuojeluasioita tulee kasitella tyopaikkakoko-
uksissa tai vastaavissa saannollisesti.

o Verkostoyhteistyolla esim. naapurikuntien kanssa saadaan hyddyllista ver-
taistukea omalle tydsuojelutoiminnalle.

e Yhteistyota ja tiedonkulkua parannetaan koko organisaatiossa niin varsi-
naisten tyésuojelutoimijoiden, tydsuojelupaéllikon ja valtuutettujen kuin
myos tyoterveyshuollon kanssa. Selvityksesséa ilmeni, ettd kaivataan jatku-
vaa vuoropuhelua ja keskusteluja eri tahojen kanssa esim. saanndllisin pa-
laverein.

o mm. ty6ilmapiiriselvitysten, henkildstéraportoinnin ja tytterveyshuollon ra-
porttien valityksella seurataan ja arvioidaan tyésuojelutyon toteutumista

o Johdon ja lahiesimiesten ty6suojelutietoisuutta lisataan hyvalla perehdyt-
tamiselld seka monipuolisella koulutuksella.

o Tyo6suojelupaallikkd edustaa tyonantajaa. Tydsuojelupdallikkdd nimettées-
sa kiinnitetd&n huomiota henkildn asemaan tydyhteisdssa ja etusijalle tulisi
asettaa johto-/esimies-asemassa oleva henkild.

o Tyo6suojelutoimikunnassa kannattaa saannollisesti tarkastella alan koulu-
tustarjontaa ja toimikunnan jasenten tasapuolista osallistumista koulutuk-
seen. Mm. Tyoturvallisuuskeskus (www.ttk fi) seka jarjestot tarjoavat tyo-
suojelukoulutusta. On saatu hyvia kokemuksia siita, etta tydsuojelupdallik-
ko6 ja — valtuutettu taikka ns. tydsuojeluparin muodostava lahiesimies ja
tyosuojeluasiamies osallistuvat yhdessa samaan koulutukseen.

muistio1004mr-tyosuojelu.doc
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Tyo6suojelupaallikoité aktivoidaan osallistumaan koulutuksiin, koska tydsuo-
jelup@allikéilla on oltava laaja-alaiset valmiudet tydelaman ja tydyhteistjen
kehittamista koskevissa asioissa seka johtamisen perusasioissa.

Yhteista koko henkiléstolle kohdennettua koulutusta tydsuojeluasioissa li-
sataan ja tehostaan.

Perehdyttamista tehostetaan tyoturvallisuusasioissa koko henkilstolle,
huomioiden myds opiskelijat ja harjoittelijat. Perehdyttamisen ohjeiden ja
toimintaperiaatteiden laatimiseen otetaan mukaan myos tyésuojeluvaltuu-
tettu.

Ty6suojelutoimijoiden toimintaedellytykset varmistetaan mm. varaamalla
heille riittavasti aikaa seka toimivat tyovalineet ja asianmukaiset toimitilat.

Ty6suojelutoimijoille 16ytyy tukea ja ohjeistusta verkossa. Tutustu esim.
Tyb6suojelupankin sivut www.tyosuojelutietopankki.fi, Tyoterveyslaitos
www.ttl.fi, www.kuntatyonantajat.fi > tydelaman kehittaminen/tydsuojelu,
jarjestdjen omat sivut tai Tyoturvallisuuskeskus www.ttk fi

Keskustason toimenpiteita tyosuojeluyhteistoiminnan kehittamiseksi

muistio1004mr-tyosuojelu.doc

Kunnallinen tyémarkkinalaitos ja tyémarkkinaosapuolet ovat sopineet toteut-
tavansa yhteisia toimenpiteita tydsuojelua ja tydsuojeluyhteistoimintaa kos-
kevan lainsdadannon, sopimusten ja suositusten tunnetuksi tekemiseksi
kuntaorganisaatioissa. Tavoitteena on korostaa tydsuojelutoiminnan merki-
tysté strategisen henkildstdjohtamisen, tuloksellisuuden ja tydhyvinvoinnin
edistajana.

Osapuolet kokoavat ja levittavét tietoja hyvista tydsuojeluyhteistoiminnan ja
tydsuojelutyon kaytanngista ja toimintamalleista mm. tydsuojeluasiamies- ja
tydsuojeluparitoiminnasta.

KT antaa ohjeistusta mm. tydsuojelupaallikdiden koulutuksesta, tydsuojelu-
vastuun jakaantumisesta, johdon tuesta tyosuojelupaallikéille, tydsuojelu-
paallikén asiantuntemuksen hyddyntamisesta ja ajankayttékysymyksista.
KT lisaa vuorovaikutteista tydsuojeluviestintaa tytsuojelupéallikoille.

Osapuolet jatkavat naiden tydsuojeluyhteistoimintaan liittyvien toimenpitei-
den tukemista ja toimenpidesuositusten toteutumisen seurantaa.
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Tyoturvallisuus

Tybympariston tila tyontekijan turvallisuuden ja terveyden kannalta. Koko-
naisturvallisuudeksi kutsutaan tavoitetilaa, jossa ei satu tyo-, liikenne-, koti-
tai vapaa-ajan tapaturmia. Tyoturvallisuus on osa organisaation turvallisuutta
eli kaikkien turvallisuuteen liittyvien asioiden hallintaa. (Lédhde: Tydsuoje-
lusanasto. Tyodterveyslaitos 2006)

Tyohyvinvointi

Ty6hyvinvointia kuvaavia mé&aritelmia ja lahestymistapoja on useita. Lue
Ty6hyvinvoinnin toimintalinjat ja hyvat kdytannot -suositus kunta-alalle 2007.
Alla on koottu muutamia ajankohtaisimpia:

Ty6hyvinvointi tarkoittaa, etta tydnteko on mielekasté ja sujuvaa turvallises-
sa, terveyttd edistavassa ja tyduraa tukevassa tydymparistossa ja tydyhtei-
sdssa. (Tyoterveyslaitos 2009)

Ty6hyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellistd ja tuottavaa ty6ta, jota am-
mattitaitoiset tyontekijat ja tydyhteisot tekevat hyvin johdetussa organisaati-
ossa. Tyontekijat ja tydyhteisot kokevat tyonsa mielekkaaksi ja palkitsevaksi,
ja heidan mielestaan tyo tukee heidan eldménhallintaansa (Ty6turvallisuus-
keskus 2009).

Tyopaikan tydsuojelutoiminta

Tydsuojelu on osa henkildstévoimavarojen strategista johtamista. Sen tarkoi-
tuksena on kehittda tyon ja tydympéariston terveellisyytta ja turvallisuutta,
kestavaa tuloksellisuutta tuottavaa tyelamaa ja henkildston kokemaa tyo-
hyvinvointia suunnitelmallisten henkildstostrategisten, terveyspainotteisten
johtamis- ja toimintatapojen avulla. (Kunnallisen alan tyésuojelun yhteistoi-
mintasopimus 2008)

Lakisaateista toimintaa, jolla jarjestetdan tydoymparistod tyontekijalle turvalli-
seksi ja terveelliseksi. Samalla huolehditaan mahdollisimman hyvin tyon ke-
hittdmisesta ja tyon tuloksellisuuden varmistamisesta. Tydntekijoiden turval-
lisuudesta ja terveydesta huolehtiminen tydssa on tyénantajan velvollisuus.
Ty6paikan tydsuojelutoiminta perustuu vaaran tunnistamiseen, riskien arvi-
ointiin ja terveyttd edistavaan toimintaan. (Tydsuojelusanasto. Tyéterveyslai-
tos 2006)

Tyodsuojelun yhteistoiminta

Tybnantajan ja tyontekijoiden yhteistoiminta tydsuojelun edistamiseksi saa-
dosten edellyttamalla tavalla. Tydsuojelun yhteistoiminnan tarkoituksena on
lisatd tyontekijan mahdollisuuksia vaikuttaa tyopaikkansa tydsuojeluun.
(Tybsuojelusanasto. Tyo6terveyslaitos 2006)
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Tybnantajan ja tyontekijoiden yhteistoimintaa, jonka tavoitteena on edistda
tyOnantajan ja tyontekijdiden valista vuorovaikutusta ja tehda mahdolliseksi
tyontekijoiden osallistuminen ja vaikuttaminen tydpaikan turvallisuutta ja ter-
veellisyytta koskevien asioiden kasittelyyn. (Laki tydsuojelun valvonnasta ja
tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta 44/2006)

Ty6suojelun yhteistoiminta on seka valitonta ettéd edustuksellista yhteistoi-
mintaa. Yksittaista tyontekijia koskeva asia kasitelladn tyontekijan ja esi-
miehen valilla. Valitontd yhteistoimintaa on myds yhteistoimintamenettelyn
piiriin kuuluvien asioiden ké&sittely esimerkiksi tydpaikkakokouksessa. Edus-
tuksellisessa yhteistoimintaelimessa kasitelladn henkilostod laajasti tai ylei-
sesti koskevia yhteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvia asioita.

Edustuksellinen tydsuojeluyhteistoiminta tapahtuu tydsuojelupallikon, ty6-
suojeluvaltuutetun, tydsuojeluasiamiehen seka tydsuojelutoimikunnan toi-
mintana. Jos tydsuojelutoimikunta on yhdistetty YT-elimeen, on téllainen yh-
distetty elin kuntaorganisaation tydsuojelu- ja tydhyvinvointiasioita laaja-
alaisesti kasitteleva foorumi.

Ty6suojeluyhteistoiminnan tuloksellisuuden arviointi
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Tyodsuojelutoiminnan tuloksellisuuden arviointi

Ty6suojelutoimenpiteiden tuloksellisuuden arviointi on vaikea erottaa henki-
I6stdjohtamisen toimenpiteiden tuloksellisuuden arvioinnista yleensa. Tama
johtuu siitd, etté tyosuojelu liittyy henkildstdjohtamisen laajempaan kokonai-
suuteen. Silti tydsuojelutoiminnan tuloksellisuuden arviointia on syyta tehda,
koska vain talla tavalla voidaan muodostaa kuva taman toiminnon onnistu-
misesta.

Arvioinnissa tulee luonnollisesti huomioitavaksi myos erilaiset tavoitteet ja
toimenpiteet, joita kunnassa/kuntayhtymassa tehdaan henkiloston tydssa
jaksamisen ja jatkamisen tukemiseksi sen mukaan kuin yleiskirjeessa
13/2010 (19.5.2010) ohjeistetaan.

Ty6dsuojelutoiminnan tuloksellisuuden arviointi tulee liittd& osaksi koko
strategisen henkiléstjohtamisen arviointia ja kunnan palvelutoiminnan
kehittamistyota.

Tassa liitteessa esitelldén kaksi tapaa arvioida seka tydsuojelutoimintaa etté
tydsuojelun yhteistoimintaa kunnissa ja kuntayhtymissa.

Kuvatut arviointimallit on tarkoitettu paikallisten ty6suojelutoimijoiden kayt-
toon kunnan /kuntayhtyman tydsuojelutoiminnan toiminnan arvioimiseksi ja
kehittamiseksi samoin kuin tydsuojeluyhteistoiminnan arvioimiseksi ja kehit-
tamiseksi. Malleja voidaan hyddyntdd myos kunnan johtoryhmatasolla.

Tydsuojelutoiminnan seka tyésuojeluyhteistoiminnan arviointi k&ytanndssa

muistio1004mr-tyosuojelu-liitel.doc

Ty6suojelutoiminnan arvioinnin voivat suorittaa tyosuojelupaéllikko ja tyo-
suojeluvaltuutetut yhdesséa. He voivat kayttdd apuna myos muita tydsuojelu-
toimijoita laajan, monipuolisen ja useita toimijoita k&sittdvan arvioinnin peri-
aatteen mukaisesti. Muita toimijoita voivat olla mm. tyésuojelutoimikunnan
(yhteisty6toimikunnan) jasenet, kunnan johto, esimiehet, poliittiset paattajat,
henkilosto ja tydterveyshuolto. Erdiden ryhmien kohdalla arviointiin osallistuu
vain rajattu, mutta edustava ryhma henkil6ita.

Arviointi perustuu seka yksittaisten toimijoiden omaan vapaaseen arviointiin
ettd ryhmdassa tapahtuvaan arviointikeskusteluun (dialogi ja yhteisten nake-
mysten hakeminen). Tydsuojelutoiminnan onnistumisen arvioinnissa voidaan
kayttaa seka laadullista (ndkokohtien ja nakemysten hakeminen) etta maa-
rallistd (maaritellaan asioille arvoja, esim. kouluarvosanoilla 4-10) arviointi-
tapaa.
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1. SWOT-arviointi
(Strenghts = vahvuudet, Weaknesses = heikkoudet, Opportunites = mahdollisuudet, Threats — uhat)

Perinteisessa SWOT-perusanalyysissa kasitelladn toiminnan:

sisdisia vahvuuksia
sisdaisia heikkouksia
ulkoisia mahdollisuuksia
ulkoisia uhkia

SWOT-analyysi on kahden ulottuvuuden kuvaama nelikentté. Kaavion
vasemman puoliskon kentisséa kuvataan myoénteiset ja oikean puoliskon
kentissa negatiiviset asiat. Kaavion ylapuoliskossa kuvataan organisaation
sisdiset ja alapuoliskossa ulkoiset asiat.

Sisaiset vahvuudet Sisaiset heikkoudet
Esimerkkeja: Esimerkkeja:
- hyvéa yhteistoiminta johdon ja - jahmea tyoorganisaatio
henkiloston valilla - hidas paatdksenteko
- o0saava tyosuojelun - alhainen uudistuskyky
yhteistoimintahenkildsto
Ulkoiset mahdollisuudet Ulkoiset uhat
Esimerkkejé: Esimerkkejé:
- hyvat yhteistydsuhteet - tyoOpaikkavakivalta kasvanut
naapurikuntiin - kunnan taloudelliset ongelmat
- hyvat tyoterveyshuollon resurssit ja kasvussa

toiminta-mahdollisuudet

1.1 Tydsuojelutoiminnan SWOT-analyysi kdytanndssa

Ty6suojelutoiminnan SWOT-analyysissa pohditaan:

— miten tydsuojelutoiminnan ja —yhteistoiminnan vahvuuksia voidaan
edelleen yllapitaa ja vahvistaa

— miten voidaan selviytya heikkouksista tai mill& niit& voi korvata
— miten voimme tehd& mahdollisuuksista totta

— miten voimme torjua uhkia ja 10yt&a niihin ratkaisuja

Olennaista on se, miten analyysin perusteella siirrytdan arvioinnista konk-
reettisiin tydsuojelutoiminnan ja tyésuojelun yhteistoiminnan kehittamistoi-
menpiteisiin. Tuloksena saadaan keskustelulle tietopohjaa ja aineksia tyo-

muistio1004mr-tyosuojelu-liitel.doc
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suojelun toimintasuunnitelmaan siitéa, mitd millekin tydsuojeluasialle pitéaa
tehda.

2. Tasapainotettu mittaristo (BSC)

muistio1004mr-tyosuojelu-liitel.doc

Eréas vaihtoehtoinen tydsuojelutoiminnan onnistumisen ja tavoitteiden toteu-
tumisen arviointitapa on tasapainotettu mittaristo (Balanced Scorecard BSC,
kts. KT:n yleiskirje 24/2008 18.12.2008, Tuloksellisen toiminnan kehittamista
koskeva suositus). Erityisesti kunnissa, missé tasapainotettua mittaristoa on
kaytetty kunnan palvelutuotannon ja henkildstéjohtamisen arvioinnissa ja
suunnittelussa voidaan sita kayttaa myds tydsuojelun ja tydsuojeluyhteistoi-
minnan tuloksellisuuden ja onnistumisen arvioinnissa. Seuraavassa kuvios-
sa on esimerkki siita:

Neljan arviointindkdkulman (vaikuttavuus, sujuvuus, aikaansaannoskyky ja
asiakasnakokulma) avulla pohditaan miten tydsuojelutoiminta ja tyésuojelun
yhteistoiminta on onnistunut ko. nakdkulmista. Kutakin nakdkulmaa kuvaa-
vassa laatikossa on esimerikinomaisesti mainittu eréitd mahdollisia mittareita
ja indikaattoreita. Joillekin mittareille (esim. henkiléstokyselyn tulokset) voi-
daan antaa méaarallinen arvo, kun taas toisille (esim. paikallisen tyésuojelu-
yhteistoiminnan kulttuuri) on arvo maariteltdva keskustellen sanallisesti, ja
vasta sen jalkeen mahdollisesti kouluarvosanalla annettava sille maarallinen
arvo. Korostettakoon vield, etta mittarit ovat vain esimerkkeja, ja ne on yh-
teistoiminnassa valittava joka kunnassa erikseen.
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Tyosuojelutoiminnan tuloksellisuuden arvicintinakokulmat

TYOSUOJELUTOIMINNAN VAIKUTTAVUUS

- Ennaltaehkaisevan tyosuojelutoiminnan ensisijaisuus
- Ty suojeluasenteet
- Voimavarat ja innovatiivisuus
- Tyapaikan henkilostokyselyjen tulokset
- Tyokyvyttomyyselakkeet ja sairauspoissaolot
- Tyitapaturmat, ammattitaudit ja tydperaiset sairaudet
- Tyintekijoiden perehdyttimisen toteutuminen

TYC")SUC_)_JE_I_.UN "ASIAKAS- TYOSUOJELUPROSESSIEN
NAKOKULMA” SUJUVUUS
- Paikallisten tyasuojelutoimijoiden
I Toimivatko henkiltistd, johto ja padttédja KUNNAN ) Tyi!;:lziljget;]l:tr:ilrr:lri'ssnﬁ::l:::(rl:ilr?nan
tyiisuojelutavoitteiden mukaisesti? TYOSUOJ ELUVISIO, suunnitelmallisuus
- Esimiesten ja tyontekijoiden valiton
- Onko tyisuojelun yhteistoiminta- - STRATEGIA JA tydsuojeluyhteistoiminta
ieaatl tuk: o - Tyiterveyshu oltopalvelut
urgamsa.l-a u.p_\:fsty.nyt e-rrfan TAVOITTEET ja yhteistoiminta niiden toteuttamisessa
edellid mainittuja keskeisii
toimijoita toteuttamaan
tyiisuojelutavoitteet?

TYOSUOQJELUTOIMIJOIDEN AIKAANSAANNOSKYKY

- Tyonantajan ja henkilostin edustajien osaaminen,
sitoutuminen, voimavarat, innovatiivisuus
- Tyidterveyshuollon osaaminen, voimavarat ja toimintakyky
- Paikallinen tytsuojeluyhteistoiminnan kulttuuri
- Yhteistoimintaosapuolten kyky kisitella ongelmatilanteita
- Uusien tydsuojelutoimijoiden perehdyttaminen
- Esimiesten tytisuojeluosaaminen

Kuvio 1: Tydsuojelutoiminnan tuloksellisuuden arviointindkdkulmat ja esimerkkeja erilaisista
indikaattoreista

2.1 Tydsuojeluvisio, -strategia ja —tavoitteet

Ylla olevassa esimerkkikuviossa arvioinnin lahtékohtana on kunnan tydsuo-
jeluvisio, -strategia ja -tavoitteet. Ne on tarkemmin maaritelty esim. kunta-
strategiassa, henkilostdstrategiassa, kunnan talousarviossa, tydsuojelun
toimintaohjelmassa (tyoturvallisuuslaki 9 §) tai tydsuojelutoimikunnan vahvis-
tamassa toimintasuunnitelmassa. Arviointi tehd&an tyésuojelutavoitteiston
toteutumisesta.

Arvioinnin l&htbkohta on se, ettd tydsuojelutoiminnan onnistumista arvioi-
daan neljasta ndkdkulmasta - tydsuojelutoimijoiden aikaansaannoskyky tyo-
suojeluprosessien sujuvuus, tydsuojelun asiakasnakodkulma ja tydsuojelu-
toiminnan vaikuttavuus — suhteessa tydsuojelutoimintaa asetettuihin tydsuo-
jelutavoitteisiin. Kasittelyjarjestys on paikallisesti vapaa, mutta erés ratkaisu
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on aloittaa arviointi tydsuojelutoiminnan voimavaroista (tyosuojelutoimijoiden
aikaansaannoskyky), jatkaa sen jalkeen ty6suojeluprosesseihin (tyésuojelu-
prosessien sujuvuus seka tydsuojelun asiakasnékdkulma) ja paatya lopuksi

tydsuojelutoiminnan vaikuttavuuden arviointiin.

Kuten kuviosta kay ilmi tdmén arviointikehikon avulla voidaan sek& muodos-
taa arvio tydsuojeluyhteistoiminnan onnistumisesta ettd kunnan tydsuojelu-
toiminnan tuloksellisuudesta laajemmassa mielesséa ottaen huomioon:

- vaarojen, haittojen ja kuormitustekijdiden tunnistaminen ja riskien
arviointi

- tyOnantajalle ja tyontekijoille lainsé&ddanndssa ja
viranomaispaatoksissa asetetut tydsuojeluvelvoitteet (esim.
tyOtapaturmien raportointi, epaasiallisen kohtelun selvittaminen,
kuormittavuusselvitykset, perehdyttdminen) ja tydsuojelutavoitteet
(esim. ennaltaehkaiseva tyoterveyshuolto)

- kunnan asettamat tarkemmat lisatavoitteet (esim.
sairauspoissaolojen kehitys, tydpaikkavakivalta tai tydsuojelun
tiedotuskampanjat).

- varhainen puuttuminen/tuki/valittaminen

Arvioinnin tuloksena syntyy tyésuojelutoiminnan tuloskortti, jossa on keskei-
set tydsuojelutoiminnan ja tydsuojeluyhteistoiminnan onnistumista kuvaavat
mittarit ja indikaattorit.

Seuraavassa kaymme l&pi eri arviointindkdkulmia hieman tarkemmin.

2.2 Tyosuojelutoimijoiden aikaansaannoskyky

Ty6suojelutoimijoiden aikaansaannoskyvyn arviointindkdkulmina voivat olla
esim. tydnantajan ja henkildston edustajien osaaminen, sitoutuminen, voi-
mavarat, ja innovatiivisuus, tydterveyshuollon osaaminen, voimavarat ja toi-
mintakyky, paikallinen tyésuojeluyhteistydkulttuuri, sekéa kyky ongelmatilan-
teiden yhteiseen hoitamiseen. My6s esimiehet ja johto ovat tydpaikan tyo-
suojelutoimijoita.

Tyo6turvallisuuskeskuksen vuonna 2008 julkaisemassa oppaassa "Henkilos-
ton edustaja kehittdjand” on ohjeita siitd, miten tydsuojelutoimijoiden oma
kuormittavuus voidaan hallita ja tyokykya kehittaa.

2.3 Tyosuojeluprosessien sujuvuus
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Tyb6suojeluprosessien sujuvuudessa voivat arviointinakékulmina olla mm.
paikallisten tydsuojelutoimijoiden yhteistoiminnan onnistuminen ja tulokset
osapuolten mielestd, tydsuojelutoimikunnan toiminnan suunnitelmallisuus,
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esimiesten ja tyontekijoiden valitdn tydsuojeluyhteistoiminta seka tyoterve-
yshuoltopalvelujen saatavuus ja yhteistyd sen kanssa.

2.4 Tydsuojelun asiakasnakokulma

Tyo6suojelun asiakasndkokulmasta voidaan onnistumista arvioida esim. sel-
vittdmalla ovatko henkildstd, johto ja paattdjat toimineet tydsuojelutavoittei-
den mukaisesti ja missa maarin tydsuojelun yhteistoimintaorganisaatio on
pystynyt tukemaan edella mainittuja keskeisia toimijoita toteuttamaan tyo-
suojelutavoitteet.

2.5 Tyodsuojelutoiminnan vaikuttavuus
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Vaikuttavuus kuvaa sita, kuinka hyvin tavoitteita saavutetaan. Tydsuojelu-
toiminnan vaikuttavuudessa voidaan ottaa arvioinnin kohteiksi esimerkiksi
onko ennaltaehkéiseva tydsuojelutoiminta otettu ensisijaiseksi toiminnan
muodoksi, ovatko tydsuojeluasenteet kunnassa yhteensopivat tydsuojeluta-
voitteiden kanssa, mitka voimavarat ovat kaytettavissa, mita tietoja kunnan
henkilostokyselyt antavat, seka mikda on mm. kunnan varhaiselakkeiden, ty6-
tapaturmien, ammattitautien ja sairauspoissaolojen esiintyvyys seka maaral-
linen ja laadullinen kehitys.



